Conduire une démarche qualité dans

un établissement de I'ESR

= D

Pourquoi choisir cette formation ?

0 Mettre en place une démarche qualité cohérente avec la
stratégie de l’établissement.

e Piloter la démarche qualité grace aux différents outils qui
seront présentés et mis en pratique.

Programme

Aprés une premiére séquence de découverte des fondamentaux
d’une démarche qualité les stagiaires mettrons en pratique les
différentes étapes clefs pour concevoir piloter une démarche
qualité dans un contexte d’enseignement supérieur et de
recherche.

Jour 1 (mois M) —« Sensibilisation a la démarche qualité » Distanciel
Séquence d’introduction

Principes structurants

Découvrir les étapes de la démarche qualité

Les apports / Les points de vigilance / Les 5 piliers

Jour 2 et 3 (M + 2 mois) « Concevoir et Piloter sa démarche qualité
» Présentiel

Caractériser sa démarche qualité

Piloter une démarche qualité en mode projet

Maitriser les outils propres a la démarche qualité

Identifier les facteurs clés de réussite

Jour 4 (M + 6 mois) - Présentiel

Débriefing collectif avec les stagiaires sur l'lavancée de leur propre
démarche qualité
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Inscriptions ouvertes
(Jusqu'au 02/10/2024)

7] | DATES

Le 08/10/2024 de 09:00 a 17:00

Du 05/12/2024 - 09:30 au
06/12/2024 - 17:30

Le 06/06/2025 de 09:30 a 17:30
Cycle 1

10.24 a distance 9h-17h

06.12.2024 en présentiel 9h30-17h30
06.2025 en présentiel 9nh30-17h30

A distance

1200 ©

€HT 4 JOUR(S)

,.:., S'inscrire a la formation

Contacter l'organisateur
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https://espace-personnel.amue.fr/event/register/15855
mailto:formations@amue.fr

Apports méthodologiques des formateurs au regard du projet initié

par les stagiaires

Public concerné

=+ Personnel en charge d'initier piloter une démarche
qualité ou impacté par une démarche qualité ou
souhaitant appréhender la démarche qualité

Divers
—* Réseau RELIER T. NELIAS & S. MATECKI (avril 2023)

=+ Parcours de formation de 4 jours indissociables

=* En qualité de stagiaire a l'issue de ce « parcours
démarche qualité » de 4 jours (1+2+1) vous disposerez
d’un niveau de connaissance suffisant pour initier votre
propre démarche qualité.

Intervenant(e)s

= Expert(e)s métier et membres du Comité de
Pilotage réseau RELIER

—* Bénéficier de retours d’expériences de
démarches qualité initiées dans un contexte
similaire
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