
Système d’information

L’attente de la 
gouvernance



Analyser, organiser, prévoir et 
définir les BESOINS de 

l’organisation

Analyser les BESOINS et mettre 
en oeuvre les traitements 

informatiques

De quoi parle-t-on ?
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Les acteurs du SI 

• Définir la stratégie du 
changement

• Vision  
organisationnelle

• Analyser les 
processus métiers en 
vue d’un traitement 
numérique

• Vision 
informationnelle



La maîtrise d’ouvrage 

Equipe politique

Directions

Direction informatique

Aide à la maîtrise d’ouvrage



La maîtrise d’oeuvre 

Aide à la maîtrise d’oeuvre

Direction informatique

Opérationnels



Interface 



Quelques sources

• Urbaniser l’entreprise et son système d’information – Henri Chelli –
(Vuibert – entreprendre informatique – juin 2003)

• Système d’information et gouvernance – Yves Chevalier – (EME-
2008)

• Les nouveaux tableaux de bord des managers (Le projet décisionnel 

dans sa totalité) – Alain Fernandez – (Eyrolles – Editions 
d’Organisation – 2008)


