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Un dispositif national de pilotage pour 

répondre à quels besoins ? 

 D’abord trois lignes directrices dans la construction du dispositif 
national de pilotage… 

Un dispositif support du dialogue avec les acteurs du systèmes 

Un dispositif pour accompagner la réflexion stratégique sur le système ESR dans 
son ensemble  

Un dispositif ouvert aux  acteurs du système qui fournit un service que les acteurs 
pris individuellement ne peuvent pas produire, la possibilité de se situer par rapport 
à leur environnement, leurs homologues 

Puis… 

Un dispositif pour s’assurer de la bonne mise en œuvre des politiques nationales  

Un dispositif pour détecter les risques de dérive financière 

 Des besoins très larges et variés 

Enseignement supérieur ET recherche ; 

Diversité des domaines « métiers » 

Mise en perspective du système et acteurs ESR français avec ses homologues 
étrangers 
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1. 

Les besoins du MESR en termes d’information pour la décision ne sont pas 

réductibles à une liste d’indicateurs 
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Pour une grande diversité d’utilisateurs  

Informations, en système ? 

contrôle et 

évaluation 

(aide à la ) 

décision  

 

Étude ? 
 

1. bis 
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Services ministériels Etablissements 

Cour des Comptes AERES 
IGAENR 

CPU ?  Autres collectifs 

? 

Labos ?  



Après délégation de compétences et 

responsabilités 

 Renforcer les capacités d’autodiagnostic des établissements autonomes 

 Se situer  

 Analyser sa situation 
 

 

 

 

 

Un SI décisionnel inter-métiers 

Pour se comparer enregistrer les 

structurations de l’établissement  

Déterminer les indicateurs utiles 

=> problématiser la gestion 

Les conjuguer pour donner du 

sens 

Repérer les situations à risques 

 

 Les corps de contrôle et les établissements constatent 

les difficultés là où se croisent les rationalités 

 Au carrefour des métiers  

 Entre procédures et structures 

…Assumer et objectiver le structurel pour étayer le décisionnel 

 Le ministère légitime pour connaître des infos utiles dans son dialogue 

de gestion ? 

 Sans que ce soit des informations de performance ni des infos des moyens humains ou financiers 

 Assumer la diversité ou vouloir la réduire 

MESR / 

Etabt 
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Concevoir des remontées générique sur 

des thématiques prioritaires 

 Information pour la décision, des axes prioritaires 

Compréhension de l’offre de formation 

Recherche 

Caractérisation population étudiante 

… 

 

Budget - finance - emploi 

Ressources humaines 

 Quel mode de collecte de l’information pour la décision? 

Préoccupation de limitation de la charge de réponse 

Conception en fonction des caractéristiques des SI des établissements ; 

Action de définition avec les établissements de référentiels partagés (scolarité, …) pour 
calibrer l’information 

Priorité à des remontées d’informations normée directement issues des SI des 
établissements (ex :  comptes financiers, étudiants, RH prochainement) et 
valorisation de sources administratives (remontées des TG) 

Modernisation et rationalisation de la collecte d’information par questionnaire 
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Les acteurs (techniques) de l’aide à la décision au MESR 

Les concepteurs de SI « métier » 

• Logique d’exploitation d’un silos et de 
production d’états 

• Conception de briques décisionnelles 
sous forme de requêteurs sur des 
bases « métier » 

• Par exemple 

• Le STSI sur un dispositif comme 
OREMS (remontée des fichiers paye 
issu des TG) 

• Le DGRH avec son projet DATUM 

Les concepteurs d’une offre 
décisionnelle transverse 

• Logique de mise en résonnance de 
sources pour appréhender toutes les 
facettes d’un établissement 

• Investissement sur la cohérence des 
sources, la qualité de l’information 

• De la mise à disposition d’indicateurs à 
l’intégration progressive de techniques 
d’analyse des données, de simulation 
et de statistiques pour accompagner le 
décideur 

• La sous-direction SIES est porteuse de 
cette vision qui se traduit par un porteur 
intégrateur d’une offre pour l’aide à la 
décision, PapESR 

6 

Complémentarité des approches 

3. 
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Ecoute - Traduction - Reformulation 

Conception des réponses 

Adaptations 

Enrichissements 

L’élaboration des solutions d’aide à la 

décision 

4. 
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La prise en charge des besoins décisionnels dans les 

services responsables de la production des solutions 
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v 

Entrepôt interne 

(stockage primaire, 

bases stabilisées) 

Pérennisation 

Industrialisation 

Sélection 

Redressements 

Enrichissement 

Modélisation 

Identification de sources 

Négociation des accès 

Modélisation 

(décisionnel) 

Sur-mesure 

Ad hoc 
4. 
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Accès expert 

aux cubes 



Aide à la décision en matière d’analyse 

financière et budgétaire - Genèse 

 Améliorer le dispositif national d’aide à l’analyse financière, une volonté 
partagée 

Contexte RCE 

Acteurs de centrale DGESIP, SIES, DAF  

Acteurs en établissement (qualité du dialogue avec la centrale, benchmark, …)  

Un dispositif conçu au sein d’un groupe mixte Centrale/établissement 

 Mobilisation d’une remontée détaillée existante (DGFiP) 

 Objectif premier, industrialiser une production d’indicateurs d’analyse 
financière (SAS, ORACLE HYPERION ESSBASE, VBA) 

 Des produits d’aide à l’analyse financière pour les acteurs nationaux ET 
pour les établissements 
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Aide à la décision en matière d’analyse 

financière et budgétaire – Bilan et perspective 

Bilan et enseignements 

Une production d’indicateurs de qualité 

Confirmation du caractère stratégique du projet 

Des règles contraignantes de diffusion de l’information financière qui limitent pour les 
établissements les possibilités de benchmark 

Une information de base qui demande encore à être améliorée (travail sur la qualité 
comptable et la qualité des dépôts des établissements) 

Importance de disposer de profils mixtes dans les services techniques, susceptible de 
parler à des interlocuteurs métier 

 Perspectives 
Extension au budget (Cofisup budget) et à d’autres sources complémentaires 

Maturation de la demande en termes d’outils d’aide à la décision  Nouvelle génération qui ira au-delà 
de la mise à disposition d’indicateurs 
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PapESR – Fédérateur d’une offre d’aide à 

la décision 

7. 
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PapESR – Des documents pré-définis 

8. 
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PapESR – Des outils d’exploration de 

collections d’indicateurs 

9. 
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• 600 indicateurs 

• Entrée territoriale, 

institutionnelle, … 

• RH, Finance, offre de 

formation, population 

étudiante, immobilier 

• Tableaux de bord 

partageables 
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PapESR – Un site d’accompagnement des 

utilisateurs 

10. 
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Annexes 
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Architecture technique globale de 

PapESR 
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Les utilisateurs de PapESR 

Plus de 2000 utilisateurs (07/2012) 

Opérateurs du 
programme 150 

1381 

CPU/AMUE 
18 

MESR 
204 

DRRT 
32 

Rectorats 
157 

MENJVA-MESR-SG 
43 

Inspections 
générales 

58 

AERES 
40 

Cour des comptes 
18 

Divers liés au PCRDT 
70 
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