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Introduction

Le SI repose sur un triptyque 
Acteurs
Données
Outils

Il ne se rapporte donc pas exclusivement aux 
technologies de l’information.

Le SI en tant qu’écosystème interagissant avec un 
environnement évolutif :

Pratiques de gestion
Réglementation
Technologie
Un système complexe



3

S
 
 
é

m
 
 
i
 
 
n
 
 
a
 
 
i
 
 
r
 
 
e

Séminaire Pilotage et SI – septembre 2006

Introduction

Les SI des établissements d’enseignement 
supérieur sont :

pluriels, 
composés de diverses briques choisies par les 
établissements en fonction de leurs besoins et de 
leurs contraintes.
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Contextualisation

La LOLF 

Transversalité (tous domaines de gestion)

Incidences sur le SI : LOLF alimentée par une multitude 
d’informations issues du SI et impliquant de nombreux 
acteurs de l’établissement

sujet impactant pour le SI des établissements, au 
delà des seules applications proposées par 
l’AMUE.
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Démarche

Approche générale

Participation des établissements
En relation avec les établissements expérimentateurs de la LOLF
Durant les phases de conceptions de solutions dans les 
applications

Veille règlementaire et fonctionnelle
Analyse des différents textes de référence
Recherche de précisions sur les besoins

Mobilisation de tous les acteurs AMUE
Groupe de travail interne à l’AMUE
Sujet identifié comme prioritaire dans tous les domaines 
(programme d’activités AMUE 2006)
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Démarche

Mise en œuvre dans les applications  : une 
démarche pragmatique

Prise en compte de la complexité du sujet,

Un niveau de réponse aligné par rapport aux 
contraintes :

Disponibilité des informations réglementaires
Calendrier de gestion des établissements
Calendrier de production des produits
Diversité des SI
Degré de maturité du sujet
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Démarche

Mise en œuvre dans les applications  : une 
démarche pragmatique (suite)

Vérification de la complétude des informations dans les 
produits (composition des indicateurs en données 
élémentaires),

Priorité à l’ajout de nouvelles entités fonctionnelles 
nécessaires à la production des indicateurs (disposer 
des données pour être capable de restituer l’information),

Adaptation des outils de pilotage (mise à jour des univers 
Business Objects pour les produits livrés avec Business 
objects),

Planifiée dans les programmes d’évolution des produits 
(en cohérence avec les différentes évolutions déjà
programmées). 
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Démarche

Mise en œuvre dans les applications  : une 
démarche itérative

Objectif premier : disposer des informations dans les 
applications pour permettre la production des indicateurs 
contractuels

Seconde phase : capitaliser sur les retours des 
établissements en fonction de la maturité sur le sujet

Permettre la complétude des données dans les applications avant 
de mettre en œuvre la restitution,
Prévision d’une consolidation du nombre des indicateurs,
Maintenance des applications par rapport aux évolutions des 
exigences de la LOLF (exemple : circulaire 6 juin 2006 pour la 
vague B). 
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Démarche

Mise en œuvre dans les applications  : suite des 
travaux

Seconde phase des opérations (telle que décrite 
précédemment),
Définition d’un niveau pertinent, efficace et mutualisable 
de calcul et de restitution des indicateurs,

Études à venir pour juger de la pertinence des dispositifs 
de calcul et de restitution avec pour objectif l’efficacité et la 
mutualisation des restitutions

Prise en compte des évolutions de la LOLF (vague B et 
suivante potentiellement),
Chantiers sur l’intégration des données

Poursuite des travaux sur l’interopérabilité des applications 
en complément de ceux déjà réalisés( ex. : interfaces 
Harpège/Astre et Harpège/Paie Etat)



10

S
 
 
é

m
 
 
i
 
 
n
 
 
a
 
 
i
 
 
r
 
 
e

Séminaire Pilotage et SI – septembre 2006

Démarche

Mise en œuvre dans les applications  : suite des 
travaux

Chantiers sur l’intégration des données (suite)
Intégration fonctionnelle visant à définir le référentiel des SI 
des établissements (début des travaux)

Le partage de référentiels concourt à la qualité des 
données et donc à la fiabilisation du pilotage
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Résultats

Par rapport aux 137 indicateurs contractuels 
vague A

Analyse publiée en annexe de la lettre LOLF n°6 du 25 
janvier 2006,
10 indicateurs sont supprimés,
51 concernent des domaines applicatifs non couverts 
actuellement par des produits AMUE (par exemple : 
patrimoine, gestion documentaire),
76 portent sur des domaines de gestion portés par des 
produits AMUE (domaines scolarité, GRH, GFC). 

Les produits de l’AMUE ne couvrent pas tous les 
domaines de gestion utiles à la LOLF.
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Résultats

Sur ces 76 indicateurs contractuels : 

18 portent sur  : 
des informations non informatisées (ex : existence d’un 
service culturel)
des fonctionnalités non couvertes par les produits 
(médecine étudiante, sport, insertion professionnelle, 
formation continue non diplômante, …) 
mais pouvant être collectés dans d’autres applications du 
SI

58 sont productibles par l’intermédiaire des applications 
AMUE
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La production des indicateurs 
contractuels 

par les outils de l’Agence : 
exemples 

Cédric SERVAES
Consultant domaine Formation 

Vie de l’étudiant
DSER   AMUE

Sophie ANDRIAM
Consultante domaine RH

DSER   AMUE
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La production des indicateurs  
contractuels par les outils de l’Agence

Exemples de production d’indicateurs 
contractuels

APOGEE
Indicateur simple : n°84 (vague A)

Pourcentage des boursiers inscrits dans 
l’établissement
Objectif : promouvoir une égalité d’accès à
l’enseignement supérieur
Pas d’édition existante dans Apogée donnant la 
nature précise du type de bourse
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La production des indicateurs  
contractuels par les outils de l’Agence
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La production des indicateurs  
contractuels par les outils de l’Agence

Exemples de production d’indicateurs 
contractuels

APOGEE
Indicateur obtenu à partir de données non 
obligatoires : n°95 (Vague A)

Pourcentage d’étudiants handicapés
Objectifs : Facilitation de l’accès aux études des 
étudiants handicapés
Champ facultatif Apogée : type de handicap 
(champ COD_THP)
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La production des indicateurs  
contractuels par les outils de l’Agence

Champ facultatif
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La production des indicateurs  
contractuels par les outils de l’Agence
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La production des indicateurs  
contractuels par les outils de l’Agence

Exemples de production d’indicateurs 
contractuels

APOGEE
Indicateur obtenu à partir d’un paramétrage du 
référentiel : n°6 (vague A)

Origine des bacheliers (bac général, technique ou 
professionnel)
Objectif : répondre aux besoins de qualifications 
supérieures
Date de la mesure : inscription au 15 janvier
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La production des indicateurs  
contractuels par les outils de l’Agence

Définition des groupes de baccalauréat dans Apogée
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La production des indicateurs  
contractuels par les outils de l’Agence

Exemples de production d’indicateurs 
contractuels

HARPEGE
Indicateur simple : 

Répartition des emplois et des postes IATOSS par 
catégorie d’emploi
Objectif : adapter, redéployer et renforcer le 
potentiel d’emplois et de postes
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La production des indicateurs  
contractuels par les outils de l’Agence

HARPEGE
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La production des indicateurs  
contractuels par les outils de l’Agence

HARPEGE
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La production des indicateurs  
contractuels par les outils de l’Agence

Exemples de production d’indicateurs 
contractuels

HARPEGE
Indicateur obtenu à partir de données non 
obligatoires : n°115 (vague A)

Libellé : part des ITA des organismes de recherche 
dans le total des ITA et IATOS affectés aux actions 
de recherche
Champ de la mesure : personnels affectés aux 
actions de recherche dans l’établissement
Données non obligatoires : saisie des ITA dans 
Individu ; saisie des affectations de recherche dans 
les unités de recherche de l’établissement dans 
Agent
Requête pour finaliser le résultat à rattacher à l’item 
« Autres traitements »
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La production des indicateurs  
contractuels par les outils de l’Agence

HARPEGE
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La production des indicateurs  
contractuels par les outils de l’Agence

Exemples de production d’indicateurs 
contractuels

HARPEGE
Indicateur obtenu à partir de l’Infocentre : n°103 
(vague A)
Libellé : nombre et proportion des enseignants et 
enseignants chercheurs atteignant l’âge de 65 ans 
dans les 4 années du contrat, par groupe CNU
Remarque : ne concerne pas les personnels 
enseignants du 2nd degré



27

S
 
 
é

m
 
 
i
 
 
n
 
 
a
 
 
i
 
 
r
 
 
e

Séminaire Pilotage et SI – septembre 2006

La production des indicateurs  
contractuels par les outils de l’Agence

HARPEGE
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La production des indicateurs  
contractuels par les outils de l’Agence

HARPEGE
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