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L’exemple d’une politique d’accueil et L’exemple d’une politique d’accueil et 
d’intégration des étudiants étrangersd’intégration des étudiants étrangers
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ContexteContexte

• La création récente de l’Europôle 
universitaire de Rennes 

• La volonté de mettre en place un dispositif
de type «guichet d’accueil »

• Des références : les initiatives antérieures 
des établissements membres de l’Europôle
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Le dispositif  2003Le dispositif  2003

• Le monitorat d’accueil 

• Le Forum d’accueil et d’intégration
des étudiants étrangers
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Le Monitorat d’accueilLe Monitorat d’accueil

• Public concerné :
– étudiants inscrits en programmes 

d’échanges dans les établissements 
membres de l’Europôle

• Services proposés :
– accueil à l’arrivée 
– visite de l’établissement d’accueil
– accompagnement dans les premières 

démarches
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Le Forum : Le Forum : 
objectifsobjectifs

– Donner aux étudiants étrangers des 
informations indispensables pour 
s’installer, s’intégrer et se socialiser à 
Rennes

– Les mettre en relation avec les principaux 
acteurs de la vie étudiante et rennaise
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Le Forum : Le Forum : 
public ciblepublic cible

– Etudiants étrangers inscrits dans tous les 
établissements d’enseignement supérieur 
de l’agglomération rennaise

– Etudiants étrangers en programmes 
d’échanges et/ou en mobilité individuelle
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Le Forum : Le Forum : 
information & communicationinformation & communication

– Annonce par les établissements
• Plaquettes programme et invitations
• Affiches
• Autres : site internet, journaux 

internes, téléaffichage…
– Information dans des lieux de vie des 

étudiants
– Presse

• médias locaux (presse, radio, télé)
• Radio étudiante
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Le Forum : Le Forum : 
partenairespartenaires

– Nature des partenariats
• Institutionnels, associatifs et privés
• Quelques interlocuteurs privilégiés : 

Ville de Rennes, CROUS, Caisse d’Epargne, 
France Telecom, etc…

– Formes de la participation
• Organisation: investissement humain, 

logistique, commercial et financier

• Communication - Animation
• Tenue de stands
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Le Forum : Le Forum : 
programme de la journéeprogramme de la journée

• Un salon d’accueil et d’information ouvert de 
10h30 à 17h dans une halle de 1200 m2 située 
en centre-ville

• Inauguration par le Recteur d’académie

• Visites guidées de la ville

• Clôture par une réception offerte par le Maire 
à l’Hôtel de Ville
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Le Forum : Le Forum : 
organisation du salonorganisation du salon

• Six espaces thématiques

• Etudes 
• Vie étudiante
• Vie pratique
• Rennes à l’international
• Conférences
• Détente

• Un accueil personnalisé
• Pack d’accueil 
• Moniteurs interprètes
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BUDGETBUDGET

• Logistique 4 000 euros
– halle, matériel, aménagement... 

• Communication/Animation 7 000 euros
– Dépliants, affiches...

• Personnel 2500 euros
– moniteurs d’accueil, sécurité…

Total : 13 500 euros
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Points à améliorer Points à améliorer 
en 2004en 2004

• Attirer davantage d’étudiants
• Améliorer les réponses à leurs attentes
• Réorganiser l’articulation des actions 

rythmant la journée
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