
Séminaire « Partenariats et mutualisations au service de la vie étudiante » - Mardi 23 mars 2004 1

UN PARTENARIAT MIS EN ŒUVRE :

LE CONTRAT D’OBJECTIFS 2003 - 2006

entre le CROUS de Lyon-Saint-Etienne

et le Pôle Universitaire de Lyon

Signé le  17 juin 2003
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L’UNIVERSITE DE LYON
UNE FEDERATION DES QUINZE PRINCIPAUX
ETABLISSEMENTS D’ENSEIGNEMENT 
SUPERIEUR POUR MUTUALISER

Le développement international
L’amélioration de la vie étudiante
Le développement de la culture scientifique et technique
Le développement de TICE et du réseau informatique     
métropolitain
Le développement économique local appuyé sur la 
recherche

EN PARTENARIAT AVEC LES COLLECTIVITES 
LOCALES
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L’UNIVERSITE DE LYON
C’EST 15 ETABLISSEMENTS

L’Université Claude Bernard L’Institut National des 
Sciences Appliquées

L’Ecole Nationale 
Vétérinaire de Lyon

L’Université Lumière L’Ecole Centrale de Lyon L’Ecole Nationale des Arts 
et Techniques du Spectacle

L’Université Jean Moulin L’Université Catholique L’IUFM de Lyon

L’Ecole Normale Supérieure 
de Lyon

L’Ecole de Management L’Institut National de 
Recherche pédagogique

L’Ecole Normale Supérieure 
Lettres et Sciences Humaines

L’Ecole Nationale des 
Sciences de l’Information et 
des Bibliothèques

L’Institut Polytechnique de 
Lyon

115 000 ETUDIANTS 
dont 95 000 dans les établissements du PUL

dont 12 000 étudiants internationaux
9 200 personnels permanents et 6 300 vacataires
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Le CROUS établissement partenaire
de la vie étudiante

Le Crous de Lyon exerce une mission de service public pour
les 115 000 étudiants lyonnais.

- aides sociales
- logement social
- restauration universitaire
- accueil international
- accueil sociale et action culturelle

Le Crous accompagne dans les domaines de la vie étudiante le    
développement des établissements d’enseignement supérieur
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Contrat d’objectifs 2003/2006 entre 

le CROUS et le Pôle Universitaire de Lyon

Ce partenariat témoigne d’une volonté commune du CROUS 

et du PUL de partager des stratégies sur le moyen terme et 

de mener des actions conséquentes pour l’amélioration de la 

vie étudiante à Lyon.



Séminaire « Partenariats et mutualisations au service de la vie étudiante » - Mardi 23 mars 2004 6

Définition des axes stratégiques
du contrat d’objectifs

1) Amélioration de l’offre quantitative et qualitative de logements sociaux



Séminaire « Partenariats et mutualisations au service de la vie étudiante » - Mardi 23 mars 2004 7

LOGEMENT ETUDIANT

Actions communes du PUL et du CROUS :

auprès des bailleurs privés (colocation)
auprès des Lyonnais pour augmenter le logement chez l’habitant (fichier du 

CROUS)
auprès des offices de HLM,
Reprise en gestion de résidences, foyers
Recherche de foncier disponible auprès des collectivités locales, des services 

de l’État (Armées, Éducation Nationale…)
Action de lobying : Préfecture, Communauté Urbaine, Région…
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Définition des axes stratégiques
du contrat d’objectifs

2) Développement de l’accueil international
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DEVELOPPEMENT INTERNATIONAL

Une forte coopération CROUS-PUL pour l’accueil des 12 000 étudiants
internationaux de Lyon.

- Création de documents communs : - Préparer son séjour à Lyon
- Arriver à Lyon
- Vivre à Lyon

- Actions pour l’hébergement

- Actions d’urgence pour pallier les situations très précaires
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Définition des axes stratégiques
du contrat d’objectifs

3) Développement de l’offre de restauration sociale
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RESTAURATION

Dans le cadre d’un schéma directeur élaboré par le CROUS et le PUL

Construction d’un restaurant universitaire sur le campus de Bron (Lyon 2)
Opération couplée avec une expérimentation de la carte monétique
Reprise en gestion du restaurant de l’Ecole Normale Supérieure

(étudiants et personnels)
Construction d’un restaurant universitaire sur le site Rockefeller 

(campus médical – Lyon 1)
Projet de construction d’un restaurant universitaire restaurant dans le cadre du CPER

sur les berges du Rhône (Lyon 2 – Lyon 3)
Reprise en gestion de restaurants d’établissements

- en 2003 ENS Lyon
- en 2004 IUFM de Lyon
-en projet : restaurant des personnels de l’Université Claude Bernard Lyon 1, 
restaurant de l’Ecole Centrale de Lyon
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Définition des axes stratégiques
du contrat d’objectifs

4) Développement de l’action sociale et des lieux de vie étudiante
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Accueil, action sociale et culturelle 
et lieux de vie étudiante

Quelques actions significatives

Un Espace Multiservices d’accueil des Étudiants co-organisé au 
moment des inscriptions (juillet et septembre),

Création d’un pool commun d’assistantes sociales,

Actions culturelles communes : échanges internationaux, concours du 
scénario et du film court sur la santé étudiante,

Actions dans le domaine de la santé,
….
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Définition des axes stratégiques
du contrat d’objectifs

5) Développement des nouvelles technologies au service de la vie
étudiante
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Le PUL construit le réseau informatique à très haut 
débit de l’agglomération de Lyon.

Le CROUS est intégré à ce réseau 
Concentration du trafic des résidences en 5 points de 
l’agglomération liés au réseau.

Parallèlement le CROUS intègre le câblage ou le WIFI
dans la rénovation des résidences.

TICE
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Intégration du  CROUS 
au Réseau Métropolitain 

Universitaire 2ème génération

Les enjeux

Sociaux :démocratiser l’utilisation de l’Internet très haut débit pour 

l’ensemble des étudiants logés en résidence universitaire

Universitaires : - les résidences universitaires deviennent des lieux 
intégrés au campus numérique de l’Université de Lyon.

- la mise à disposition pour les étudiants français et 

internationaux, dans leurs lieux de vie, de nouveaux outils de 

communication participe au développement de la qualité de l’accueil des 

établissements et à leur attractivité.
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Intégration du  CROUS au Réseau 
Métropolitain Universitaire 2ème génération

Les objectifs

Développer de nouveaux services de proximité pour les 5 500 étudiants 
logés par :

- l’accès aux bases de données des établissements d’enseignement 
supérieur et de recherche dans le cadre de la mise en place des réseaux 
numériques.

- la facilitation des démarches pratiques de l’étudiant dans sa vie 
quotidienne : consultation du dossier social, offres de logements et offres 
d’emplois sur le site Internet du CROUS.
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Intégration du  CROUS 
au Réseau Métropolitain

Universitaire 2ème génération

Les projets

- Connexion de 5 500 logements dans le cadre d’un programme de 
réhabilitation des résidences universitaires.

- Mise en service de 10 salles informatiques proposant 100 postes de 
travail connectés à Internet : 

• 6 salles en 2003-2004

• 4 salles en 2004-2005
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