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Séminaire Amue du mardi 6 février 2007

Services numériques : pilotage, accompagnements 
et impacts en établissement

Services numServices numéériques et riques et 
animation panimation péédagogiquedagogique
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De quoi parle-t-on ?

De supports de cours (en ligne)
D’enseignements interactifs conjuguant : 
présentiel et formation en ligne 
D’enseignements entièrement à distance

• Modules particuliers (éléments certifiants ou libres) 
• Des diplômes partiellement enseignés à distance
• Des diplômes entièrement enseignés à distance
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Ce qui implique : 
a- de nouvelles pédagogies

Tutorat technique et pédagogique
Travail collaboratif, aides intelligentes
Représentation, gestion et valorisation des 
connaissances
Systèmes de production et de gestion de 
contenus - granularisation
Scénarisation 
Objets interactifs, pour capter l’attention, 
favoriser la participation
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bb-- un environnement technique un environnement technique 

De nouveaux besoins pour la pédagogie : 
en structures et en accompagnement.

Equipements particuliers :
– Plateformes d’e-formation 
– architectures, IHM
Personnels particuliers :
–– CompCompéétences, disponibilittences, disponibilitéé
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cc-- des choix, des compdes choix, des compéétences et tences et 
des arbitragesdes arbitrages

• Stratégies, politique et économie de la e-formation 
(formation initiale et formation tout au long de la 
vie) – publics, financements, priorités -

• Formation des formateurs et des personnels 
Biatoss

• Gestion des compétences
• Recherche sur les usages et les synergies
• Universités numériques, réseaux et coopérations 

internationales
• Qualité, évaluation et normalisation en e-formation
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dd-- des procdes procéédures clairesdures claires

Accès : Ouverture d’un compte utilisateur
Organiser l’environnement d’apprentissage
Proposer des fonctionnalités
Les outils de communication :
– Le forum
– La messagerie électronique
– La messagerie interne

LL’’accompagnementaccompagnement (tutorat)(tutorat)
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Le tutorat Le tutorat (document (document CometeComete Paris X)Paris X)
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Exemple : de plateforme prExemple : de plateforme préésentsentéée e 
http://esmhttp://esm--comete.ucomete.u--paris10.fr/paris10.fr/

Partie gauche 
de l’écran :

Les éléments 
pédagogiques
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Sur la partie droite 
de l’écran:

Les outils de 
communication
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Illustration : Master 2Illustration : Master 2
1 1 -- Administration et Gestion des Administration et Gestion des 
PMEPME--PMI PMI 

Cours entiCours entièèrement en ligne (quelques rement en ligne (quelques 
regroupements sont proposregroupements sont proposéés pour rs pour réépondre aux pondre aux 
questions des questions des éétudiants)tudiants)
–– Exemples de contenu, de fenêtresExemples de contenu, de fenêtres
–– LiensLiens
–– Questions, ExercicesQuestions, Exercices
–– Forum Forum 
–– ContrôlesContrôles
(1.3.1.2, 1.3.2, 1.4, 2.1.1, 2.1.4, 2.2.2, 2.2.5, ex 2, 3.1.3 (1.3.1.2, 1.3.2, 1.4, 2.1.1, 2.1.4, 2.2.2, 2.2.5, ex 2, 3.1.3 

ex 2, 4.1.2)ex 2, 4.1.2)
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Limites au dLimites au dééveloppementveloppement

Pourquoi un universitaire se lancePourquoi un universitaire se lance--tt--il dans il dans 
ll’’enseignement numenseignement numéérique ?rique ?
–– Par curiositPar curiositéé pour de nouvelles techniques pour de nouvelles techniques 
–– Pour rPour réépondre pondre àà des des éévolutions de la socivolutions de la sociééttéé et de et de 

ll’’enseignement supenseignement supéérieurrieur
–– Pour vivre une expPour vivre une expéérience riche, intrience riche, intééressanteressante
–– Pour jouer un rôle de pionnierPour jouer un rôle de pionnier

Pourquoi ne pas sPourquoi ne pas s’’investir dans cette expinvestir dans cette expéérience ?rience ?
–– TrTrèès chronophages chronophage
–– Manque de moyens en personnel et en formationManque de moyens en personnel et en formation
–– Peu reconnue par les collPeu reconnue par les collèègues (en lettres et sciences gues (en lettres et sciences 

humaines) humaines) -- ExpExpéérience limitrience limitéée dans chaque universite dans chaque universitéé
–– Pas prise en compte dans les carriPas prise en compte dans les carrièèresres
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