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bonnes pratiques dans Harpège 

l  11h1512h00: Les outils d’aide à la fiabilisation 

l  13h3014h30: Les outils d’aide à la fiabilisation 
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l  13h3014h30: Les outils d’aide à la fiabilisation 

l  14h3015h00: Retour d’expérience de l’Universités d’Aix 

Marseille 2 

l  15h3016h00: Point d’avancement sur le projet SIHAM 

l  16h0016h30: Questions/Réponses 

Ordre du jour 

10h15: introduction 

11h15: Fiabilisation des données sensibles et 

bonnes pratiques dans Harpège 

12h00: Les outils d’aide à la fiabilisation 

14h30: Les outils d’aide à la fiabilisation 
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14h30: Les outils d’aide à la fiabilisation 

15h00: Retour d’expérience de l’Universités d’Aix 

16h00: Point d’avancement sur le projet SIHAM 

16h30: Questions/Réponses



l Pourquoi fiabiliser Harpège ? 

– Il est « central » 

– C’est LE réceptacle de données RH/AMUE 
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– C’est LE réceptacle de données RH/AMUE 

– C’est un prérequis pour d’autres projets (Paye 

Etat, SIHAM, …) 

Introduction 

Pourquoi fiabiliser Harpège ? 

C’est LE réceptacle de données RH/AMUE 
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C’est LE réceptacle de données RH/AMUE 

requis pour d’autres projets (Paye



Les évolutions du cadre de gestion R.H. 

Séminaire Amue : Fiabilisation des données RH 

Les évolutions du cadre de gestion R.H. 
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l 6 axes 

– L’exhaustivité 

– La complétude 

– La non duplication 
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– La non duplication 

– L’actualisation 

– La cohérence 

– L’exactitude 

Fiabilisation RH 
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l Recommandations 
– Identifier les écarts entre Harpège et sources 
diverses 

– Analyse des erreurs 
– Correctifs dans l’applicatif concerné 
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– Correctifs dans l’applicatif concerné 
– Utilisation d’outils de contrôle en continu pour 
minimiser au maximum les écarts entre bases 

– Utilisation régulière des outils pour limiter les 
corrections à effectuer et maintenir les données 
fiabilisées. 

Fiabilisation RH 

Identifier les écarts entre Harpège et sources 

Correctifs dans l’applicatif concerné 
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Correctifs dans l’applicatif concerné 
Utilisation d’outils de contrôle en continu pour 
minimiser au maximum les écarts entre bases 
Utilisation régulière des outils pour limiter les 
corrections à effectuer et maintenir les données



Les évolutions du cadre de gestion R.H. 

l Le passage d’une gestion administrative des 
personnels à une gestion prévisionnelle des 
effectifs, emplois et compétences 

l La paye Etat (interface entre l’application PAY 
des agents de l’Etat des TG et Harpège) 

Séminaire Amue : Fiabilisation des données RH 

l La paye à façon (intégration en finance des 
données de paye à façon) 

l Le Compte Individuel Retraite 
l La préparation à la reprise des données depuis 
Harpège vers SIHAM 

Les évolutions du cadre de gestion R.H. 

Le passage d’une gestion administrative des 
gestion prévisionnelle des 

effectifs, emplois et compétences 
(interface entre l’application PAY 

des agents de l’Etat des TG et Harpège) 
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(intégration en finance des 
données de paye à façon) 

Compte Individuel Retraite (C.I.R) 
La préparation à la reprise des données depuis



l  Etablissement d’un diagnostic 
de l’établissement 

•  afin de tirer le meilleur parti des outils de gestion 

–  en s’assurant de la qualité et de la complétude des 
données 

Séminaire Amue : Fiabilisation des données RH 

•  en matière de GRH, Harpège 
des données relatives aux Personnes Ressources 
(Référentiel de données partagées entre différents domaines 
fonctionnels) 

–  les données retenues sont celles largement partagées 
au sein du SI de l’établissement 

Le diagnostic de gestion 

diagnostic des capacités de gestion 

afin de tirer le meilleur parti des outils de gestion 

en s’assurant de la qualité et de la complétude des 
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, Harpège devient la source principale 
des données relatives aux Personnes Ressources 
(Référentiel de données partagées entre différents domaines 

les données retenues sont celles largement partagées 
au sein du SI de l’établissement



l Effectuer un état des lieux de la qualité des 

données présentes dans Harpège et se fixer des 

Séminaire Amue : Fiabilisation des données RH 

objectifs pour améliorer au quotidien 

fiabilité, de complétude et la qualité des données 

Le diagnostic RH 

Effectuer un état des lieux de la qualité des 

données présentes dans Harpège et se fixer des 
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améliorer au quotidien le niveau de 

fiabilité, de complétude et la qualité des données



l  Cet état des lieux doit porter sur : 
–  L’exhaustivité 

•  Toutes les populations saisies 
–  La complétude 

•  Toutes les occurrences présentes 
–  La non duplication 

•  Les occurrences en doublon 
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•  Les occurrences en doublon 
–  L’actualisation 

•  Les occurrences mises à jour régulièrement 
–  La cohérence 

•  Un niveau d'équivalence entre des ensembles de données 
représentant les mêmes concepts dans des bases de 
données différentes et redondantes 

–  L’exactitude 
•  Précision et véracité des occurrences 

Cet état des lieux doit porter sur : 

Toutes les populations saisies 

Toutes les occurrences présentes 

Les occurrences en doublon 

Le diagnostic RH 
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Les occurrences en doublon 

Les occurrences mises à jour régulièrement 

Un niveau d'équivalence entre des ensembles de données 
représentant les mêmes concepts dans des bases de 
données différentes et redondantes 

Précision et véracité des occurrences



GFC 

HARPEGE 

PROCESSUS DE 
FIABILISATION 

PAYE 

Projet de fiabilisation des données 
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autres 
données 

REGLES de Qualité 
des Données 

CIBLE 

FICHIERS 

dossiers 
papier 

ACTES DE 
GESTION 

PROCESSUS DE 
FIABILISATION 

Projet de fiabilisation des données 
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FICHIERS 

REGLES de Qualité 
des Données 

AUTRES 
SOURCES NON 
NUMERIQUES 

SOURCE



l La fiabilité des données s’inscrit essentiellement dans 
une démarche qualitative 

l Le « qualitatif  » pour Harpège 
– Points positifs en terme de fiabilité et de complétude : 
les nomenclatures nationales, les champs obligatoires, 

De la fiabilisation à la qualité 

Séminaire Amue : Fiabilisation des données RH 

les nomenclatures nationales, les champs obligatoires, 
les contrôles de cohérence, les outils de contrôle de 
données fournis 

– Ces garde fous ne permettent pas à eux seuls de 
garantir une fiabilisation et une complétude suffisante 
des données (champs non obligatoires nécessaires à 
certains traitements) 

La fiabilité des données s’inscrit essentiellement dans 
démarche qualitative. 

» pour Harpège 
Points positifs en terme de fiabilité et de complétude : 
les nomenclatures nationales, les champs obligatoires, 

De la fiabilisation à la qualité 
des données RH 
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les nomenclatures nationales, les champs obligatoires, 
les contrôles de cohérence, les outils de contrôle de 

Ces garde fous ne permettent pas à eux seuls de 
garantir une fiabilisation et une complétude suffisante 
des données (champs non obligatoires nécessaires à



De la fiabilisation à la qualité 

l La fiabilité des données consiste à : 

– Définir : définir le contour du projet 

– Mesurer : mettre en place et mesurer la qualité 
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– Mesurer : mettre en place et mesurer la qualité 

des données sur un échantillon 

population) 

•  Par des enquêtes régulières 

De la fiabilisation à la qualité 
des données RH 

La fiabilité des données consiste à : 

: définir le contour du projet 

: mettre en place et mesurer la qualité 
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: mettre en place et mesurer la qualité 

un échantillon (type de 

des enquêtes régulières



–  Analyser : analyser les résultats, identifier les causes de 

non qualité et les écarts 

•  L’analyse des raisons sous 

–  recenser les sources d’information de référence 

De la fiabilisation à la qualité 
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–  recenser les sources d’information de référence 

(documentations, données informatiques, connaissances 

des utilisateurs) à l’origine de ces erreurs et mettre 

place des solutions pérennes pour y remédier 

–  détecter et traiter les anomalies présentes en base 

: analyser les résultats, identifier les causes de 

des raisons sousjacentes aux erreurs découvertes 

recenser les sources d’information de référence 

De la fiabilisation à la qualité 
des données RH 
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recenser les sources d’information de référence 

(documentations, données informatiques, connaissances 

des utilisateurs) à l’origine de ces erreurs et mettre en 

place des solutions pérennes pour y remédier 

détecter et traiter les anomalies présentes en base



De la fiabilisation à la qualité 

– Améliorer : améliorer (action sur les processus, 
rattrapage du passé en corrigeant les données 
déjà existantes ) 
•  Correction des erreurs de saisie 
•  Saisie des données manquantes (mobilisation et 
responsabilisation des utilisateurs) 
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responsabilisation des utilisateurs) 
– Contrôler : pérenniser les acquis, faire vivre, 
améliorer 

•  Exemple de méthode de mise en qualité 
structurée de management visant à une amélioration de la qualité et de 

l'efficacité des processus) 
• 

International Association for Information and Data Quality (IAIDQ) 

De la fiabilisation à la qualité 
des données RH 

: améliorer (action sur les processus, 
rattrapage du passé en corrigeant les données 

Correction des erreurs de saisie 
Saisie des données manquantes (mobilisation et 
responsabilisation des utilisateurs) 
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responsabilisation des utilisateurs) 
: pérenniser les acquis, faire vivre, 

méthode de mise en qualité : « Six SIGMA »  (méthodologie 
structurée de management visant à une amélioration de la qualité et de 

l'efficacité des processus) 
www.iaidq.org 

International Association for Information and Data Quality (IAIDQ)

http://www.iaidq.org/


Améliorer la qualité des données RH 

l A la mise en place d’un projet de qualité 
des données 
– Démarrer à petite échelle afin de : 

•  pouvoir mesurer les progrès réalisés 
rapidement, 

•  inciter les personnels à poursuivre l’effort 
engagé, 
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engagé, 
•  établir un contrôle statistique et la vérification 
de la conformité aux exigences fixées. 

– Constituer une équipe projet transversale 
•  gestionnaires du domaine RH/paye, 
informaticiens, chargés de mission pilotage ou 
statistiques par exemple 

Améliorer la qualité des données RH 
Aide méthodologique 

A la mise en place d’un projet de qualité 

Démarrer à petite échelle afin de : 
pouvoir mesurer les progrès réalisés 

inciter les personnels à poursuivre l’effort 
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établir un contrôle statistique et la vérification 
de la conformité aux exigences fixées. 

Constituer une équipe projet transversale 
gestionnaires du domaine RH/paye, 
informaticiens, chargés de mission pilotage ou 
statistiques par exemple



Améliorer la qualité des données RH 

l A la mise en place d’un projet de qualité des 
données 
– Le projet doit être porté par un responsable 
de l’établissement et devenir une partie du 
travail 

Séminaire Amue : Fiabilisation des données RH 

•  du responsable de la cellule qualité, si elle 
existe 

ou 
•  du chargé de mission des SI et de 
l‘informatique 

Améliorer la qualité des données RH 
Aide méthodologique 

A la mise en place d’un projet de qualité des 

porté par un responsable 
de l’établissement et devenir une partie du 
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du responsable de la cellule qualité, si elle 

du chargé de mission des SI et de



Améliorer la qualité des données RH 

– Le projet doit être expliqué aux personnels 

concernés et constituer une partie du travail 

quotidien de chaque gestionnaire manipulant 
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des données 

•  Communication claire sur les objectifs poursuivis, la 

politique des données, les enjeux pour 

l’établissement… 

Améliorer la qualité des données RH 
Aide méthodologique 

expliqué aux personnels 

et constituer une partie du travail 

quotidien de chaque gestionnaire manipulant 
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Communication claire sur les objectifs poursuivis, la 

politique des données, les enjeux pour



– Les gestionnaires doivent savoir quoi faire et à 
quel moment, pour développer et maintenir des 
données fiables 

•  Prévoir : 

Améliorer la qualité des données RH 
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– Des formations en interne sur 
d’Harpège (meilleure maîtrise des fonctionnalités, 
minimisation des erreurs), 

– Des réunions sur les processus de qualité des 
données définis, le SI de l’établissement, etc. 

Les gestionnaires doivent savoir quoi faire et à 
quel moment, pour développer et maintenir des 

Améliorer la qualité des données RH 
Aide méthodologique 
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Des formations en interne sur les évolutions 
d’Harpège (meilleure maîtrise des fonctionnalités, 
minimisation des erreurs), 

Des réunions sur les processus de qualité des 
données définis, le SI de l’établissement, etc.



Séminaire Amue : Fiabilisation des données RH 

Harpège: des saisies de qualité 
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Harpège: des saisies de qualité



l  Domaine Individu 

l  Domaine Agent 

l  Domaine Contrat 

l  Domaine Carrière 

l  Domaine Position 

Fiabilisation des données sensibles et 
bonnes pratiques dans Harpège 
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l  Domaine Position 

l  Domaine EmploiPoste 

l  Domaine Occupation 

l  Domaine Modalités de Service 

l  Domaine AbsenceCongé 

Fiabilisation des données sensibles et 
bonnes pratiques dans Harpège 
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Poste 

Affectation 

Domaine Modalités de Service 

Congé



Fiabilisation des données sensibles et 
bonnes pratiques dans Harpège 

l Domaine individu 
– Etat civil 

•  Nom patronymique 
– Doit correspondre au 

•  Prénom 
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– Doit correspondre au 
premier prénom de l’état civil) 

Fiabilisation des données sensibles et 
bonnes pratiques dans Harpège 

Nom patronymique 
Doit correspondre au nom de l’état civil 

Veiller à 
l’orthographe 
des nom et 
prénoms ! 
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Doit correspondre au prénom usuel (en général, 
premier prénom de l’état civil) 

Cas d’un agent dont le 
prénom usuel n’est pas 
le premier prénom de 
l’état civil 

àrenseigner 
obligatoirement les 
prénoms de l’état civil



l Domaine individu 
– Etat civil 

•  La valeur du code commune de naissance doit 
être identique à celle présente dans le numéro 
INSEE de l'agent. 
– Exemple : un agent a un numéro INSEE 

Fiabilisation des données sensibles et 
bonnes pratiques dans Harpège 
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– Exemple : un agent a un numéro INSEE 
vous devez renseigner le code commune 52909 
dans le champ commune même s’il existe 
plusieurs codes communes pour la même 
commune (valeurs historiques) 

Si la ville de 
naissance est en 
saisie libre, le 
code commune 
doit être saisi pour 
le CIR 

La valeur du code commune de naissance doit 
être identique à celle présente dans le numéro 

un agent a un numéro INSEE 1...52909..., 
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un agent a un numéro INSEE 1...52909..., 
vous devez renseigner le code commune 52909 
dans le champ commune même s’il existe 
plusieurs codes communes pour la même 

(valeurs historiques)



l Domaine individu 
– Coordonnées personnelles 

•  Une adresse principale 
ou plusieurs adresses secondaires si agent géré 
par l’établissement 

•  Champs obligatoires : 
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•  Champs obligatoires : 
– Bureau distributeur 
– Code postal 
– Pays de l’adresse 
Numéro de bât., nom quartier 

Coordonnées personnelles 
principale et éventuellement une 

ou plusieurs adresses secondaires si agent géré 
par l’établissement 
Champs obligatoires : 
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Champs obligatoires : 
Bureau distributeur 

Pays de l’adresse 

Basezvous sur 
ces champs 
pour la 
fiabilisation 
dans votre SI !



l Domaine individu 
– Structure de travail 

•  Lien avec une structure de travail pour les 
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•  Lien avec une structure de travail pour les 
individus hébergés, avec mention de 
l’organisme de rattachement et de la structure 
interne de l'établissement auprès de laquelle ils 
sont affectés (avec la date de début d'affectation). 

•  Depuis le Décret n° 
chercheurs sont électeurs d'office. 

Structure de travail 

Lien avec une structure de travail pour les 
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Lien avec une structure de travail pour les 
individus hébergés, avec mention de 
l’organisme de rattachement et de la structure 
interne de l'établissement auprès de laquelle ils 

(avec la date de début d'affectation). 

°20071551 du 30/10/2007, les 
chercheurs sont électeurs d'office.



l Domaine individu 
– Destination des activités 

•  Permet de gérer la destination des activités des 
individus intervenant dans l’établissement dans le 
cadre de la LOLF 

Fiabilisation des données sensibles et 
bonnes pratiques dans Harpège 

Séminaire Amue : Fiabilisation des données RH 

Destination des activités 
Permet de gérer la destination des activités des 
individus intervenant dans l’établissement dans le 
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Non seulement la 
destination permet 
de déterminer la 
répartition des 
moyens mais 
l’information sert 
également en paye !



l Domaine agent 
– Agent 

•  Changement de situation familiale + date 
•  NUMEN 
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Changement de situation familiale + date 

Le PACS n’existe 
pas dans Girafe et 
Winpaie. Il faut donc 
saisir 
«concubinage » 
dans Harpège ! 
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l Domaine agent 
– Situation militaire 

•  Toutes les périodes de service national 
doivent apparaître sur le RIS 

Fiabilisation des données sensibles et 
bonnes pratiques dans Harpège 
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les périodes de service national 
doivent apparaître sur le RIS 
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l Domaine agent 
– Enfants 

•  La date de naissance et éventuellement celle 
de décès doivent être renseignées avec 
précision 

•  L’ordre de naissance concerne uniquement 

Fiabilisation des données sensibles et 
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•  L’ordre de naissance concerne uniquement 
les naissances multiples 

La date de naissance et éventuellement celle 
de décès doivent être renseignées avec 

L’ordre de naissance concerne uniquement 
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L’ordre de naissance concerne uniquement 
naissances multiples



l  Domaine agent 
–  Enfants 

•  Lien juridique entre l’enfant et le parent 
(calcul des droits à pension) 

Fiabilisation des données sensibles et 
bonnes pratiques dans Harpège 
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–  Représente la relation légale entre l’enfant et le 
parent 

–  A renseigner obligatoirement 
remontées au service des Pensions afin de 
connaître les enfants qui ont été à la charge de 
l’agent au cours de sa carrière et le lien de 
filiation qui les unit. 

Lien juridique entre l’enfant et le parent 
(calcul des droits à pension) 

Fiabilisation des données sensibles et 
bonnes pratiques dans Harpège 

Séminaire Amue : Fiabilisation des données RH – 1 er 2 octobre 2009  30 

Représente la relation légale entre l’enfant et le 

obligatoirement dans le cadre des 
remontées au service des Pensions afin de 
connaître les enfants qui ont été à la charge de 
l’agent au cours de sa carrière et le lien de 
filiation qui les unit.



l  Domaine agent 
–  Enfants 

•  Périodes à charge 
–  La notion d’enfant à charge est celle des prestations 

familiales : l’enfant est reconnu à la charge de la 
personne qui en assure financièrement l’entretien et 
en assume la responsabilité affective et éducative 

Fiabilisation des données sensibles et 
bonnes pratiques dans Harpège 
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en assume la responsabilité affective et éducative 
qu’il ait ou non un lien de parenté avec lui. 

•  Périodes de droit 
–  Permet d’enregistrer les droits à SFT. 
–  Les enfants ne sont rattachés qu’à un seul parent. 
–  Toute période de droit doit être incluse dans une 

période à charge. 

Périodes à charge 
La notion d’enfant à charge est celle des prestations 
familiales : l’enfant est reconnu à la charge de la 

assure financièrement l’entretien et 
en assume la responsabilité affective et éducative, 

Fiabilisation des données sensibles et 
bonnes pratiques dans Harpège 
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en assume la responsabilité affective et éducative, 
qu’il ait ou non un lien de parenté avec lui. 

Périodes de droit 
Permet d’enregistrer les droits à SFT. 
Les enfants ne sont rattachés qu’à un seul parent. 
Toute période de droit doit être incluse dans une 
période à charge.



l Domaine agent 
– Enfants 

Pensez à saisir 
les périodes à 
charge et de droit 
et respectez les 
dates ! 
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Pér iodes à charge  Pér iodes de droit 
date de début = date de naissance de l’enfant 
date de fin = veille de date anniversair e des 
16 ans de l’enfant 

date de début = 1 er   jour  du mois suivant le 
mois de naissance de l’enfant 
(1 er  jour du mois d’entrée dans la FP pour un agent 
contractuel dont l’enfant est né antérieurement) 
date de fin = dernier  jour  du mois 
pr écédant les 16 ans de l’enfant 

Prolongation de la période à charge au delà 
des 16 ans : saisir préalablement une date de 
fin de certificat de scolarité 

Prolongation de la période à charge au delà 
des 16 ans : saisir préalablement une date d 
fin de certificat de scolarité 
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jour  du mois suivant le 

FP pour un agent 
contractuel dont l’enfant est né antérieurement) 

dernier  jour  du mois 

la période à charge au delà 
saisir préalablement une date de



l Domaine agent 
– Références bancaires 

•  Tous les champs doivent être renseignés, y 
compris la clé qui contrôle la validité du RIB saisi. 

•  Les cases à cocher ‘Paye Etat Principale’, ‘Paye 
Etat Indemnitaire’ et ‘Paye budget Propre’ 
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Etat Indemnitaire’ et ‘Paye budget Propre’ 
permettent d’indiquer quel RIB est utilisé pour 
quel type de rémunération 

Références bancaires 
Tous les champs doivent être renseignés, y 

qui contrôle la validité du RIB saisi. 
Les cases à cocher ‘Paye Etat Principale’, ‘Paye 
Etat Indemnitaire’ et ‘Paye budget Propre’ 
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Etat Indemnitaire’ et ‘Paye budget Propre’ 
permettent d’indiquer quel RIB est utilisé pour 
quel type de rémunération 

Pensez aux 
témoins pour 
un paiement 
effectif des 
agents !



l Domaine agent 
– Immatriculation 

•  Numéro INSEE ou NIR 
– L’agent doit posséder un N 
définitif 

– Identifiant de l’agent en paye et pour le CIR 
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– Identifiant de l’agent en paye et pour le CIR 

Numéro INSEE ou NIR 
L’agent doit posséder un N°INSEE provisoire ou 

Identifiant de l’agent en paye et pour le CIR 

L’INSEE est une 
donnée clef ! 
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Identifiant de l’agent en paye et pour le CIR



l Domaine agent 

– Mutuelle 
•  Le menu 'Mutuelle' est à renseigner pour les 
agents cotisant à la MGEN ou à la MAGE. 

•  La case 'Cotis conjoint' doit être cochée pour la 
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•  La case 'Cotis conjoint' doit être cochée pour la 
prise en charge du conjoint (MGEN). 

Le menu 'Mutuelle' est à renseigner pour les 
agents cotisant à la MGEN ou à la MAGE. 
La case 'Cotis conjoint' doit être cochée pour la 

La mutuelle doit 
être renseignée 
pour le calcul 
de paye des 
fonctionnaires ! 
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La case 'Cotis conjoint' doit être cochée pour la 
prise en charge du conjoint (MGEN).



l Domaine contrat 

– Dans le cadre des RCE, 
doivent être saisis même ceux de courte durée 

– A terme, pour réaliser les opérations de 
déversement, 

Fiabilisation des données sensibles et 
bonnes pratiques dans Harpège 
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déversement, 
•  Il faudra saisir les clefs de répartition de 
ventilation pour chaque agent 

Dans le cadre des RCE, tous les contrats 
doivent être saisis même ceux de courte durée 
A terme, pour réaliser les opérations de 

N’oubliez pas de 
saisir le RNE du 
contrat ! 
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Il faudra saisir les clefs de répartition de 
ventilation pour chaque agent (solution PAF/SIFAC)



l  Domaine carrière 
– Eléments carrière 

•  Avoir au minimum un élément de carrière en cours valide 
–  Un corps/grade 
–  Un échelon et l’indice brut correspondant 
automatique de l’indice en fonction des 
corps/grade/échelon saisis) 

Attention, l’indice 
brut personnel doit 
correspondre à 
l’indice BRUT et non 
l’INM ! 
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•  Dans le cadre du CIR, saisir en historique de : 
–  Tous les grades détenus par le fonctionnaire depuis 
son entrée à l’Education nationale 

–  Tous les échelons et chevrons détenus depuis les 10 
dernières années 

•  Pour mesurer l’évolution des effectifs et des emplois, les 
promotions de corps et grade doivent être présentes dans 
Harpège 

l’INM ! 

élément de carrière en cours valide 

Un échelon et l’indice brut correspondant (affichage 
automatique de l’indice en fonction des 
corps/grade/échelon saisis) 

Attention à utiliser 
la neutralisation à 
bon escient ! 
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Dans le cadre du CIR, saisir en historique de : 
Tous les grades détenus par le fonctionnaire depuis 
son entrée à l’Education nationale 
Tous les échelons et chevrons détenus depuis les 10 

Pour mesurer l’évolution des effectifs et des emplois, les 
promotions de corps et grade doivent être présentes dans



l Domaine carrière 
– Fonctions TG 

•  La fonction TG ne doit être renseignée que lorsque 
pour un grade Harpège et sur une période donnée, il 
y a plusieurs grades TG possibles, et donc 
d’ambiguïté. 

•  Le grade TG, utilisé dans le cadre du transfert CIR, 
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•  Le grade TG, utilisé dans le cadre du transfert CIR, 
est une concaténation du grade et de la fonction 

•  Le grade TG est également une donnée obligatoire 
dans la prise en charge de la rémunération du 
dossier de l'agent. 

•  Le grade TG est composée de 
–  les 6 premiers caractères correspondent au grade de 
l'Education Nationale 

–  les 4 derniers à la fonction 

Si la fonction TG 
n'est pas 
renseignée, par 
défaut, le grade TG 
est envoyé avec la 
fonction ‘0000’ 

La fonction TG ne doit être renseignée que lorsque 
pour un grade Harpège et sur une période donnée, il 
y a plusieurs grades TG possibles, et donc risque 

Le grade TG, utilisé dans le cadre du transfert CIR, 
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Le grade TG, utilisé dans le cadre du transfert CIR, 
est une concaténation du grade et de la fonction 
Le grade TG est également une donnée obligatoire 
dans la prise en charge de la rémunération du 

Le grade TG est composée de 10 caractères : 
les 6 premiers caractères correspondent au grade de 
l'Education Nationale 
les 4 derniers à la fonction



l Domaines carrière/contrat 

– Pour utiliser le module de déversement SIFAC, 

Harpège doit contenir 

percevant une rémunération, qu’ils soient 

Fiabilisation des données sensibles et 
bonnes pratiques dans Harpège 
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contractuels ou fonctionnaires 

– Un historique de carrière est considéré comme 

fiable à partir de l’année où les 

positions et modalités 

systématiquement renseignés 

Domaines carrière/contrat 

Pour utiliser le module de déversement SIFAC, 

Harpège doit contenir tous les agents 

percevant une rémunération, qu’ils soient 
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contractuels ou fonctionnaires 

Un historique de carrière est considéré comme 

fiable à partir de l’année où les grades, 

modalités de service ont été 

systématiquement renseignés 

Pensez à renseigner 
la date de 
complétude de la 
carrière !



l Domaine position 
– Positions avec un impact en paye : 

•  Congé parental 
•  Disponibilité 
•  Détachement 

Fiabilisation des données sensibles et 
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•  Hors cadres 

Positions avec un impact en paye : 
Le congé parental et 
la dispo pour élever 
un enfant ouvrent 
droit à une 
bonification d’un an 
par enfant né avant 
le 01/01/2004 ! 
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le 01/01/2004 ! 

Attention à préciser 
au titre de quel 
enfant l’agent 
bénéfice de cette 
bonification !



l Domaine position 

– Départ 
•  Saisir l’arrêté pour prise en compte de la fin de 
situation en paye et pour la gestion des besoins 
en recrutement 
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en recrutement 

Saisir l’arrêté pour prise en compte de la fin de 
situation en paye et pour la gestion des besoins 

Pour être valide, un 
segment de carrière 
doit être porté par 
une période de 
position ! 
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l Domaine emploiposte 
– Un stock d’emplois et postes par enveloppe 
juste 
•  Aide à la gestion prévisionnelle des emplois et 
de la masse salariale, notamment à partir des 
postes vacants 
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postes vacants 

– A terme, pour réaliser les opérations de 
déversement, il faudra saisir au niveau du poste 
les données d’imputation financière 
PAF/SIFAC) 

poste 
Un stock d’emplois et postes par enveloppe 

Aide à la gestion prévisionnelle des emplois et 
de la masse salariale, notamment à partir des 

Attention à bien 
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A terme, pour réaliser les opérations de 
déversement, il faudra saisir au niveau du poste 
les données d’imputation financière (solution 

Attention à bien 
renseigner le 
programmetitre de 
l’emploi et du poste ! 
Faites la chasse aux 
emploispostes sur 
chapitrearticle !!



l Domaine occupationaffectation 
– L’agent doit avoir une occupation sur un poste qui 
repose soit sur  : 
•  Un contrat 
•  Une carrière 
et 
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et 
une affectation en cours dans une structure de 
l’établissement 

Une structure 
d’affectation non 
renseignée ou 
mal renseignée 
peut bloquer un 
mouvement de 
paye ! 

affectation 
L’agent doit avoir une occupation sur un poste qui 
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une affectation en cours dans une structure de



l Domaine modalité de service 
– Temps partiel 

•  Renseigner toutes 
sur autorisation et de droit pour le calcul de la 
pension ainsi que les 
surcotisation éventuelles de l'agent 

Fiabilisation des données sensibles et 
bonnes pratiques dans Harpège 
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surcotisation éventuelles de l'agent 
•  Les périodes de temps partiel de droit pour 
élever un enfant étant assimilées à des services 
à temps plein dans le cadre du CIR 
à compter du 01/01/2004), 
préciser au titre de quel enfant né à partir de 
cette date le temps partiel est demandé. 

Domaine modalité de service 

les périodes de temps partiel 
sur autorisation et de droit pour le calcul de la 
pension ainsi que les périodes de 

éventuelles de l'agent 
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éventuelles de l'agent 
Les périodes de temps partiel de droit pour 
élever un enfant étant assimilées à des services 
à temps plein dans le cadre du CIR (enfants nés 
à compter du 01/01/2004), il est important de 
préciser au titre de quel enfant né à partir de 
cette date le temps partiel est demandé.



l Domaine modalité de service 
– Cessation progressive d’activité 

•  quotité de travail dégressive ou quotité de travail fixe 
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bonnes pratiques dans Harpège 

Séminaire Amue : Fiabilisation des données RH 

Domaine modalité de service 
Cessation progressive d’activité 

quotité de travail dégressive ou quotité de travail fixe 
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Pensez à cocher 
la case 
'Surcotisation' si 
l’agent surcotise !



l Domaine absencecongé 
– COM / CLM / CLD 

•  Veiller à la consommation des 
demitraitement 
– COM : 270 jours 
– CLM : 2 ans à demi traitement 
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– CLM : 2 ans à demi traitement 
– CLD : 2 ans à demi traitement 

congé 

Veiller à la consommation des droits à maladie à 

COM : 270 jours à demi traitement 
CLM : 2 ans à demi traitement 

Soyez vigilant en 
utilisez le bouton 
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CLM : 2 ans à demi traitement 
CLD : 2 ans à demi traitement 

utilisez le bouton 
« Proposer » 
lorsque le COM 
est à cheval sur le 
mois de février !



l Domaine absencecongé 
– Congé de maternité (…) / congé d’adoption 

•  Un agent à temps partiel repasse à plein traitement 
durant toute la durée de son congé maternité 

•  Congé pris en compte gratuitement dans le calcul de 
la durée de services pour les enfants nés à partir du 

Fiabilisation des données sensibles et 
bonnes pratiques dans Harpège 
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la durée de services pour les enfants nés à partir du 
01/01/2004 

– Congé de présence parentale 
•  Il suspend la rémunération de l'agent durant la 
période impartie. 

•  C'est la date d'effet de la saisie de ce congé qui 
détermine la génération d’une fin de situation. 

congé 
Congé de maternité (…) / congé d’adoption 

Un agent à temps partiel repasse à plein traitement 
durant toute la durée de son congé maternité 
Congé pris en compte gratuitement dans le calcul de 
la durée de services pour les enfants nés à partir du 

Fiabilisation des données sensibles et 
bonnes pratiques dans Harpège 

Séminaire Amue : Fiabilisation des données RH – 1 er 2 octobre 2009  47 

la durée de services pour les enfants nés à partir du 

Congé de présence parentale 
Il suspend la rémunération de l'agent durant la 

C'est la date d'effet de la saisie de ce congé qui 
détermine la génération d’une fin de situation.
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Des outils



Les outils d’aide à la fiabilisation 

l  Les outils existants: 
1.  Outils de contrôle Harpège 

2.  Requêtes de l’interface Harpège 

l  Les outils à venir: 

Séminaire Amue : Fiabilisation des données RH 

3. Outil de contrôle des données entre GIRAFE et 
Harpège 

l  Les outils établissement: 
4. Présentation de l’outil de Nantes contrôlant les 

données entre Winpaie et Harpège 

Les outils d’aide à la fiabilisation 
des données 

Outils de contrôle Harpège 

Requêtes de l’interface HarpègeASTRE 
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Outil de contrôle des données entre GIRAFE et 

Les outils établissement: 
Présentation de l’outil de Nantes contrôlant les 
données entre Winpaie et Harpège



1.  Existence de différents outils Harpège aidant à 

fiabiliser les données 

–  Outil de ‘Complétude des dossiers’ 

Les outils d’aide à la fiabilisation des données 
Outils de contrôle existants dans HARPEGE 
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–  Outil ‘Eléments de carrière sans position définie’ 

–  Outil ‘Enseignants Chercheurs et hospitalo 

sans section CNU’ 

Existence de différents outils Harpège aidant à 

Outil de ‘Complétude des dossiers’ 

Les outils d’aide à la fiabilisation des données 
Outils de contrôle existants dans HARPEGE 
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Outil ‘Eléments de carrière sans position définie’ 

Outil ‘Enseignants Chercheurs et hospitaloU



l Outil de ‘Complétude des dossiers’: 
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Outil de ‘Complétude des dossiers’: 

Cet outil permet de 
répertorier les dossiers 
carrière déjà complétés 

Les outils d’aide à la fiabilisation des données 
Outils de contrôle existants dans HARPEGE 
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l Chaque fois que le gestionnaire estime que pour 

une année donnée, compte tenu de toutes les 

informations qu’il a réussi à recueillir, 

Les outils d’aide à la fiabilisation des données 
Outils de contrôle existants dans HARPEGE 
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l’enregistrement de la carrière de l’agent est 

complet, il indique l’année de complétude dans 

l’écran « Situation carrière 

Chaque fois que le gestionnaire estime que pour 

une année donnée, compte tenu de toutes les 

informations qu’il a réussi à recueillir, 

Les outils d’aide à la fiabilisation des données 
Outils de contrôle existants dans HARPEGE 
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l’enregistrement de la carrière de l’agent est 

complet, il indique l’année de complétude dans 

Situation carrière ».



l L’édition générée indique tous les dossiers pour 

lesquels une date de complétude a été 

renseignée 

Les outils d’aide à la fiabilisation des données 
Outils de contrôle existants dans HARPEGE 
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– Possibilité d’établir des paramètres de sélection 

•  Par type de population 

•  Et/ou par numéro de dossier 

L’édition générée indique tous les dossiers pour 

lesquels une date de complétude a été 

Les outils d’aide à la fiabilisation des données 
Outils de contrôle existants dans HARPEGE 
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Possibilité d’établir des paramètres de sélection 

Par type de population 

Et/ou par numéro de dossier



Les outils d’aide à la fiabilisation des données 
Outils de contrôle existants dans HARPEGE 

l Outil ‘Personnel/Carrière/Situation Carrière’ 
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Extrait de l’édition générée 

Les outils d’aide à la fiabilisation des données 
Outils de contrôle existants dans HARPEGE 

Outil ‘Personnel/Carrière/Situation Carrière’ 
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l Outil ‘Eléments de carrière sans position définie’: 

– Cette édition sert à lister les agents pour lesquels 

des éléments de carrière définitifs ne sont pas 

entièrement portés par des périodes de position 

Les outils d’aide à la fiabilisation des données 
Outils de contrôle existants dans HARPEGE 
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entièrement portés par des périodes de position 

•  Possibilité d’établir des critères de sélection: 

– Type de population 

– Corps 

– Structure d’affectation 

Outil ‘Eléments de carrière sans position définie’: 

Cette édition sert à lister les agents pour lesquels 

des éléments de carrière définitifs ne sont pas 

entièrement portés par des périodes de position 

Les outils d’aide à la fiabilisation des données 
Outils de contrôle existants dans HARPEGE 
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entièrement portés par des périodes de position 

Possibilité d’établir des critères de sélection: 

Type de population 

Structure d’affectation



Les outils d’aide à la fiabilisation des données 
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Les outils d’aide à la fiabilisation des données 
Outils de contrôle existants dans HARPEGE 

Données absentes 
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l Outil ‘Enseignants Chercheurs et hospitalo 
sans section CNU’ 
–  Extraction de tous les enseignants chercheurs et 
hospitalouniversitaires, ayant une affectation en 
cours, dont la section CNU n’est par renseignée 

Les outils d’aide à la fiabilisation des données 
Outils de contrôle existants dans HARPEGE 
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cours, dont la section CNU n’est par renseignée 
•  Possibilité d’établir des critères de sélection: 

– Type de population 
– Corps 
– Structure d’affectation 
– Dates d’observation 

Outil ‘Enseignants Chercheurs et hospitaloU 

Extraction de tous les enseignants chercheurs et 
universitaires, ayant une affectation en 

cours, dont la section CNU n’est par renseignée 

Les outils d’aide à la fiabilisation des données 
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cours, dont la section CNU n’est par renseignée 
Possibilité d’établir des critères de sélection: 

Type de population 

Structure d’affectation 
Dates d’observation
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Données absentes



Les outils d’aide à la fiabilisation des données 
Requêtes de rapprochement de l’interface Harpège 

2. Requêtes d’initialisation de l’interface HARPEGE 

ASTRE 

–  Pour les sites RCE en 2010 et les futurs sites 

RCE, il convient de s’assurer : 

Séminaire Amue : Fiabilisation des données RH 

RCE, il convient de s’assurer : 

•  que les données des agents présents sur les deux 

bases sont cohérentes 

•  que les agents payés jusqu’alors sur budget 

propre (sur ASTRE) existent dans Harpège 

Les outils d’aide à la fiabilisation des données 
Requêtes de rapprochement de l’interface HarpègeASTRE 

Requêtes d’initialisation de l’interface HARPEGE 

Pour les sites RCE en 2010 et les futurs sites 

RCE, il convient de s’assurer : 
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RCE, il convient de s’assurer : 

que les données des agents présents sur les deux 

bases sont cohérentes 

que les agents payés jusqu’alors sur budget 

propre (sur ASTRE) existent dans Harpège



l  Contenu de l’outil: 

–  Mise à disposition d’un ensemble de requêtes générant des 

fichiers au format .csv (exploitable avec un tableur) 

Les outils d’aide à la fiabilisation des données 
Requêtes de rapprochement de l’interface Harpège 
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•  Disponible sur le FTP : 

–  produits/harpege/commun/livr080924/ 

•  Utilisateur : harpread 

•  Mot de passe : inchangé 

Mise à disposition d’un ensemble de requêtes générant des 

fichiers au format .csv (exploitable avec un tableur) 

Les outils d’aide à la fiabilisation des données 
Requêtes de rapprochement de l’interface HarpègeASTRE 
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produits/harpege/commun/livr080924/ 

Utilisateur : harpread 

Mot de passe : inchangé



l Description de l’outil 

– 4 types de requêtes : 

•  1) Requêtes de rapprochement des bases 

•  2) Requêtes de vérification dans Harpège 

Outils d’aide à la fiabilisation 
Requêtes de rapprochement de l’interface Harpège 
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•  2) Requêtes de vérification dans Harpège 

•  3) Requêtes de vérification dans Astre 

•  4) Requête permettant de créer un dossier agent 

dans Harpège à partir des informations de Astre 

4 types de requêtes : 

1) Requêtes de rapprochement des bases 

2) Requêtes de vérification dans Harpège 

Outils d’aide à la fiabilisation 
Requêtes de rapprochement de l’interface Harpège  ASTRE 
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2) Requêtes de vérification dans Harpège 

3) Requêtes de vérification dans Astre 

4) Requête permettant de créer un dossier agent 

dans Harpège à partir des informations de Astre



l 1) Rapprochement des bases Harpège 
– 6 requêtes de rapprochement 

•  Basées sur les données: noms, prénoms, date de 
naissance et numéro INSEE 

– 6 fichiers résultat au format .csv listant les 
différences de données entre les deux 

Outils d’aide à la fiabilisation 
Requêtes de rapprochement de l’interface Harpège 
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différences de données entre les deux 
applications 

l Objectif: 
– Analyser les écarts 
– Corriger les anomalies recensées en fonction de 
la pertinence des différences identifiées 

1) Rapprochement des bases HarpègeAstre: 
6 requêtes de rapprochement 

Basées sur les données: noms, prénoms, date de 
naissance et numéro INSEE 

6 fichiers résultat au format .csv listant les 
différences de données entre les deux 

Outils d’aide à la fiabilisation 
Requêtes de rapprochement de l’interface Harpège  ASTRE 
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différences de données entre les deux 

Corriger les anomalies recensées en fonction de 
la pertinence des différences identifiées



Outils d’aide à la fiabilisation 
Requêtes de rapprochement de l’interface Harpège 

l Exemple: requête de rapprochement n 
– Liste les agents qui ont eu une rémunération 
principale dans Astre à une 

•  Sans contrat ni carrière 
•  pour les agents ayant le 

Séminaire Amue : Fiabilisation des données RH 

•  pour les agents ayant le 
dans les 2 systèmes ou ayant les 
nom usuel, nom patronymique, prénom 
et date de naissance 

ATTENTION : il peut y avoir plusieurs lignes pour un même matricule si il 
y a eu une historisation de l’identité dans Astre avec un changement de 
nom ou de prénom 

Outils d’aide à la fiabilisation 
Requêtes de rapprochement de l’interface Harpège  ASTRE 

Exemple: requête de rapprochement n°6 
Liste les agents qui ont eu une rémunération 
principale dans Astre à une date d’observation 

Sans contrat ni carrière dans Harpège 
pour les agents ayant le même n° Insee 
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pour les agents ayant le même n° Insee 
dans les 2 systèmes ou ayant les mêmes 
nom usuel, nom patronymique, prénom 
et date de naissance. 
: il peut y avoir plusieurs lignes pour un même matricule si il 

y a eu une historisation de l’identité dans Astre avec un changement de



Outils d’aide à la fiabilisation 
Requêtes de rapprochement de l’interface Harpège 

l Résultat requête r6.csv 

Séminaire Amue : Fiabilisation des données RH 

Outils d’aide à la fiabilisation 
Requêtes de rapprochement de l’interface Harpège  ASTRE 

Résultat requête r6.csv 
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l 2) Requêtes de vérification dans Harpège 

– 8 requêtes de vérification 

– 10 fichiers résultats 

l Objectif: consolider les données de la base 

Outils d’aide à la fiabilisation 
Requêtes de rapprochement de l’interface Harpège 
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l Objectif: consolider les données de la base 
Harpège avant l’intégration des agents de 
ASTRE 

– Agent sans numéro INSEE 

– Agent avec un numéro INSEE provisoire 

2) Requêtes de vérification dans Harpège 

8 requêtes de vérification 

Objectif: consolider les données de la base 

Outils d’aide à la fiabilisation 
Requêtes de rapprochement de l’interface Harpège  ASTRE 
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Objectif: consolider les données de la base 
Harpège avant l’intégration des agents de 

Agent sans numéro INSEE 

Agent avec un numéro INSEE provisoire



Outils d’aide à la fiabilisation 
Requêtes de rapprochement de l’interface Harpège 

l3) Requêtes de vérification dans Astre 

– 3 requêtes de vérification 

– 3 fichiers résultat 

lObjectif: vérifier les données de ASTRE avant de 

Séminaire Amue : Fiabilisation des données RH 

créer les dossiers manquants dans Harpège: 

– Vérification du numéro INSEE 

– Champs obligatoires à ‘Null’ dans ASTRE 
nécessaires à Harpège 

– Agent sans adresse géographique 

Outils d’aide à la fiabilisation 
Requêtes de rapprochement de l’interface Harpège  ASTRE 

3) Requêtes de vérification dans Astre 

3 requêtes de vérification 

Objectif: vérifier les données de ASTRE avant de 
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créer les dossiers manquants dans Harpège: 

Vérification du numéro INSEE 

Champs obligatoires à ‘Null’ dans ASTRE 
nécessaires à Harpège 

Agent sans adresse géographique



Outils d’aide à la fiabilisation 
Requêtes de rapprochement de l’interface Harpège 

l4) Requête ‘Insertion Agent’ 

– Création d’un dossier agent dans Harpège à 
partir des informations de Astre basée sur la non 
existence du numéro INSEE entre Harpège et 
Astre 

Séminaire Amue : Fiabilisation des données RH 

Astre 

– Attention: s’il y a une différence entre les 
numéros INSEE entre Harpège et ASTRE, il 
pourrait y avoir une création de doublon dans 
Harpège 

Outils d’aide à la fiabilisation 
Requêtes de rapprochement de l’interface Harpège  ASTRE 

4) Requête ‘Insertion Agent’ 

Création d’un dossier agent dans Harpège à 
partir des informations de Astre basée sur la non 
existence du numéro INSEE entre Harpège et 
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Attention: s’il y a une différence entre les 
numéros INSEE entre Harpège et ASTRE, il 
pourrait y avoir une création de doublon dans



Outils d’aide à la fiabilisation 
Requêtes d’initialisation de l’interface Harpège 

l Résultat insert_agent 

Séminaire Amue : Fiabilisation des données RH 

Outils d’aide à la fiabilisation 
Requêtes d’initialisation de l’interface Harpège  ASTRE 
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Outils d’aide à la fiabilisation 

3. Pourquoi un outil GIRAFE 

–  pour permettre la mise en cohérence des 

Séminaire Amue : Fiabilisation des données RH 

informations entre Harpège et GIRAFE 

Outils d’aide à la fiabilisation 
Outil HARPEGEGIRAFE 

Pourquoi un outil GIRAFEHARPEGE ? 

pour permettre la mise en cohérence des 
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informations entre Harpège et GIRAFE



l Périmètre des informations traitées par l’Outil 

GIRAFEHARPEGE 

– Utilisation des données administratives et RH 

Outils d’aide à la fiabilisation 
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– Utilisation des données administratives et RH 

d’Harpège en comparaison des données de paye 

extraites de GIRAFE 

Périmètre des informations traitées par l’Outil 

Utilisation des données administratives et RH 

Outils d’aide à la fiabilisation 
Outil HARPEGEGIRAFE 
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Utilisation des données administratives et RH 

d’Harpège en comparaison des données de paye



l L’outil sera livré sous la forme de deux natures 

de contrôles 

– 1. contrôles sur les données sans date d’effet 

Outils d’aide à la fiabilisation 
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– 1. contrôles sur les données sans date d’effet 

– 2. contrôles sur les données avec date d’effet 

L’outil sera livré sous la forme de deux natures 

1. contrôles sur les données sans date d’effet 

Outils d’aide à la fiabilisation 
Outil HARPEGEGIRAFE 
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1. contrôles sur les données sans date d’effet 

2. contrôles sur les données avec date d’effet



l Prérequis : contrôle des numéros INSEE 

– Le rapprochement des données entre HARPEGE 

Outils d’aide à la fiabilisation 
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et GIRAFE s’effectue à partir du numéro INSEE 

de l’agent 

requis : contrôle des numéros INSEE 

Le rapprochement des données entre HARPEGE 

Outils d’aide à la fiabilisation 
Outil HARPEGEGIRAFE 
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et GIRAFE s’effectue à partir du numéro INSEE



– Trois listes seront produites : 
•  Liste des numéros INSEE présents à la fois dans 
Harpège et dans Girafe 

•  Liste des agents dont le numéro INSEE est 
présent dans Girafe mais n’existe pas à l’identique 

Outils d’aide à la fiabilisation 
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présent dans Girafe mais n’existe pas à l’identique 
dans Harpège 

•  Liste des agents Harpège sans numéro INSEE 

Correction obligatoire 
des données erronées 
pour pouvoir procéder 
aux contrôles suivants 

Trois listes seront produites : 
Liste des numéros INSEE présents à la fois dans 
Harpège et dans Girafe 

Liste des agents dont le numéro INSEE est 
présent dans Girafe mais n’existe pas à l’identique 

Outils d’aide à la fiabilisation 
Outil HARPEGEGIRAFE 
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présent dans Girafe mais n’existe pas à l’identique 

Liste des agents Harpège sans numéro INSEE 

Correction obligatoire 
des données erronées 
pour pouvoir procéder 
aux contrôles suivants



1) Contrôles des données sans date d’effet: 

– Comparaison pour un même numéro INSEE 

•  des données personnelles 

Outils d’aide à la fiabilisation 
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•  des RIB 

•  du nom de jeune fille 

•  des adresses 

1) Contrôles des données sans date d’effet: 

Comparaison pour un même numéro INSEE 

des données personnelles 

Outils d’aide à la fiabilisation 
Outil HARPEGEGIRAFE 
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du nom de jeune fille 

Analyse des 
écarts par les 

gestionnaires et 
correction dans 
l’application 
concernée



2) Contrôles des données à date d’effet : 

– Comparaison des données relatives à la carrière 

•  Grade TG, 

•  Echelon, 

Outils d’aide à la fiabilisation 
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•  Echelon, 

•  Indice majoré 

– Comparaison des données relatives au contrat 

•  Grade TG 

2) Contrôles des données à date d’effet : 

Comparaison des données relatives à la carrière 

Outils d’aide à la fiabilisation 
Outil HARPEGEGIRAFE 
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Comparaison des données relatives au contrat



– Comparaison sur les données relatives aux 
enfants: 

•  Date de prise en charge 

•  Date de droit au SFT de l’agent, 

Outils d’aide à la fiabilisation 
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•  Date de droit au SFT de l’agent, 

•  Code enfant à charge 

•  Numéro d’ordre (en cas de naissances multiples) 

– Contrôle sur les données de temps partiel : 

•  Type de temps partiel 

•  Quotité de temps partiel 

Comparaison sur les données relatives aux 

Date de prise en charge 

Date de droit au SFT de l’agent, 

Outils d’aide à la fiabilisation 
Outil HARPEGEGIRAFE 
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Date de droit au SFT de l’agent, 

Code enfant à charge 

Numéro d’ordre (en cas de naissances multiples) 

Contrôle sur les données de temps partiel : 

Type de temps partiel 

Quotité de temps partiel



– Comparaison des autres données de gestion 

•  Code régime de sécurité sociale 

•  Code régime de retraite complémentaire 

Outils d’aide à la fiabilisation 
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•  Code régime de retraite complémentaire 

•  Code régime de la situation statutaire 

•  Code mutuelle 

Comparaison des autres données de gestion 

Code régime de sécurité sociale 

Code régime de retraite complémentaire 

Outils d’aide à la fiabilisation 
Outil HARPEGEGIRAFE 
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Code régime de retraite complémentaire 

Code régime de la situation statutaire



Outils d’aide à la fiabilisation 
Présentation de l’outil de fiabilisation Winpaie 

4. GIRAFEWINPAIE: Thierry Audrain 

Séminaire Amue : Fiabilisation des données RH 

Outils d’aide à la fiabilisation 
Présentation de l’outil de fiabilisation WinpaieHarpège 

WINPAIE: Thierry Audrain 

Séminaire Amue : Fiabilisation des données RH – 1 er 2 octobre 2009  78



Témoignage de l’Université Aix 

Séminaire Amue : Fiabilisation des données RH 

Témoignage de l’Université Aix 
Marseille 2 

Fiabilisation des données 

Témoignage de l’Université Aix 
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Témoignage de l’Université Aix 
Marseille 2



Fiabilisation des données R.H. Fiabilisation des données R.H. 

à l’Université de la Méditerranée à l’Université de la Méditerranée 
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à l’Université de la Méditerranée à l’Université de la Méditerranée 

Fiabilisation des données R.H. Fiabilisation des données R.H. 

à l’Université de la Méditerranée à l’Université de la Méditerranée 
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à l’Université de la Méditerranée à l’Université de la Méditerranée
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L’Université de la Méditerranée 

•  22000 étudiants 

Séminaire Amue : Fiabilisation des données RH 

•  Plafond d’emplois global : 2912 ETPT 

L’Université de la Méditerranée 
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Plafond d’emplois global : 2912 ETPT



Les logiciels R.H. 
•  HARPEGE  2004 

•  Au démarrage : saisies DRH centrale+Médecine 
et Odontologie 

•  A partir 1/01/2009 : saisies DRH centrale 

Séminaire Amue : Fiabilisation des données RH 

•  A partir 1/01/2009 : saisies DRH centrale 

•  ASTRE  2005 
•  DRH centrale + IUT 

•  WINPAIE  2006 
•  DRH centrale 

Les logiciels R.H. 

Au démarrage : saisies DRH centrale+Médecine 

A partir 1/01/2009 : saisies DRH centrale 

Séminaire Amue : Fiabilisation des données RH – 1 er 2 octobre 2009  83 

A partir 1/01/2009 : saisies DRH centrale



L’organisation de la paye 
•  Jusqu’au 31.12.2009 

– Intégrée, avec identification d’un bureau paye RP 

– Réalisée par DRH centrale sauf paye RP de l’IUT 
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– Réalisée par DRH centrale sauf paye RP de l’IUT 

•  A compter du 1.1.2010 

– Intégrée 

– Réalisée par DRH centrale 

L’organisation de la paye 

Intégrée, avec identification d’un bureau paye RP 

Réalisée par DRH centrale sauf paye RP de l’IUT 
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Réalisée par DRH centrale sauf paye RP de l’IUT 

Réalisée par DRH centrale



La problématique 
•  3 logiciels 

•  «urgence» de la paye ressentie par les 
gestionnaires : HARPEGE vient en second 
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gestionnaires : HARPEGE vient en second 

•  Multiplicité des logiciels = multiplicité des saisies 

– Risques d’oublis 

– Risques d’erreurs 

– Temps de travail sans «plus value» 

La problématique 

«urgence» de la paye ressentie par les 
gestionnaires : HARPEGE vient en second 
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gestionnaires : HARPEGE vient en second 

Multiplicité des logiciels = multiplicité des saisies 

Temps de travail sans «plus value»



Le contexte 

•  Être en capacité de produire des données 
fiables : 
•  Bilan Social 

Séminaire Amue : Fiabilisation des données RH 

•  Bilan Social 
•  Suivi des ETPT... 

•  Harpège une base de données RH 
•  l'annuaire Ldap 
•  le CIR 
•  et enfin la paye... 

produire des données sûres / 
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de données RH en lien avec :



L’expérimentation HARPEGE Paye 
•  Périmètre : 

– La paye TG ex titre 2 

•  Nombre de personnels gérés 
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•  Nombre de personnels gérés 

– 2500 agents en moyenne 

•  Moyenne mouvements mensuels 

 1511 mouvements 

L’expérimentation HARPEGE Paye 

Nombre de personnels gérés 
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Nombre de personnels gérés 

2500 agents en moyenne 

Moyenne mouvements mensuels



Fiabilisation : les outils utilisés 
•  Bilan Social, enquêtes diverses 

•  requêtes «BO» 
•  Le CIR : 

•  envoi de dossiers à compléter par cohorte 
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•  envoi de dossiers à compléter par cohorte 
•  Harpège – Paye (V.1) : 

•  requêtes «BO», 
•  utilisation de l'outil de « 
disposition par Univ. Toulouse 3. 

Mise à jour des bases par les gestionnaires au fur et 
à mesure 

Fiabilisation : les outils utilisés 
Bilan Social, enquêtes diverses : 

envoi de dossiers à compléter par cohorte 
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envoi de dossiers à compléter par cohorte 
Paye (V.1) : 

utilisation de l'outil de « requêtage » mis à 
disposition par Univ. Toulouse 3. 

Mise à jour des bases par les gestionnaires au fur et



Fiabilisation : les difficultés 
•  Des requêtes à stabiliser avant diffusion 

•  Sensibiliser l'équipe et maintenir l'intérêt des 
mises à jour à faire sur le moyen terme 
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(impression que la fiabilisation est sans fin) 

•  Harpège – paie V.1 : un calendrier de mise en 
œuvre perturbé 

taux erreur  1ère paie en double > au taux attendu  = pause 
qualité à la demande de la DGFIP 

Fiabilisation : les difficultés 
Des requêtes à stabiliser avant diffusion 

Sensibiliser l'équipe et maintenir l'intérêt des 
mises à jour à faire sur le moyen terme 
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(impression que la fiabilisation est sans fin) 

paie V.1 : un calendrier de mise en 

taux erreur  1ère paie en double > au taux attendu  = pause 
qualité à la demande de la DGFIP



Fiabilisation : la suite 
•  Harpège Paie V.2 : passage en « 

1er janvier 2010 
un seul outil de paie dès le 1er janvier ? 
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•  Préparer le déversement automatique annoncé 

du mandatement de la paye dans SIFAC 

•  Fiabiliser encore et toujours pour préparer 

l'arrivée de SIHAM. 

Fiabilisation : la suite 
Harpège Paie V.2 : passage en « tout PAF » au 

un seul outil de paie dès le 1er janvier ? 
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Préparer le déversement automatique annoncé 

du mandatement de la paye dans SIFAC 

Fiabiliser encore et toujours pour préparer
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Le projet SIHAM 
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Le projet SIHAM



Un projet stratégique pour les établissements 

l Permettre aux universités d’évoluer vers une 

gestion RH performante 

Séminaire Amue : Fiabilisation des données RH 

gestion RH performante 

l Les accompagner dans le passage en RCE 

l Leur donner la capacité de prendre l’entière 

mesure de leur nouveau statut d’employeur 

SIHAM : Le projet SIRH 

Un projet stratégique pour les établissements 

Permettre aux universités d’évoluer vers une 

gestion RH performante 

Séminaire Amue : Fiabilisation des données RH – 1 er 2 octobre 2009  92 

gestion RH performante 

Les accompagner dans le passage en RCE 

Leur donner la capacité de prendre l’entière 

mesure de leur nouveau statut d’employeur



SIRH 

GFC 
REFERENTIELS 

de l’établissement 

Système d’information de l’établissement 

• Données 
agent 

• Données 
agent 

• Engagements 
prévisionnels par structure 
budgétaire 
• Répartition   de l’activité 
sur axes analytiques 

• Dossier agent 
• Structures 
• Locaux 
• Nomenclatures 

• Données 
agent 

• Données 
agent 

Un SIRH au cœur du système 
d’information des universités 

Séminaire Amue : Fiabilisation des données RH 

SIRH 
ENT 

ONP  TG 

Tutelles 
• Evénements paye  et 
indemnités Personnels 
(paye,  primes, HC…) 
• Retours de paye 

• CIR 
• DADSU 

• 
• Dossier Agent 
• Recrutement 

• Promotion et classement 
• 

• Congés et absences 
• Formation 

Noyau 
FP 

• Gestion des services 
• Heures d’enseignement 

agent 

• Mvts paye et indemnités 
Personnels 

(paye,  primes, HC…) 

• Retours de paye 

• Nomenclatures RH 

RECHERCHE 

Etablissements et organismes 

CNRS 

INSERM 

Autre 
Organisme 

Données 

• Données 
agent 

• Données 
agent 

• Données 
agent 

Un SIRH au cœur du système 
d’information des universités 
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SIRHEN 

Autre Etablissement 

FORMATION / VIE 
DE L’ETUDIANT 

Emplois 
Dossier Agent 
Recrutement 

Promotion et classement 
Notation 

Congés et absences 
Formation 

Gestion des services 
Heures d’enseignement 

Nomenclatures RH 

• Dictionnaire des données RH 
• Règles de gestion  et 
évènements RH 

• Données 
agent 

BCN



SIHAM : Procédure d’appel d’offres 

l Un premier appel d’offres 
éditeur 
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l Un deuxième appel d’offres 
intégrateur 

SIHAM : Procédure d’appel d’offres 

Un premier appel d’offres  l Permettre un choix de l’éditeur 
Échéance CA du 16 juillet 2009 
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Un deuxième appel d’offres 
l Un cahier des charges intégrateur 
pouvant prendre en compte 
certaines spécificités de l’éditeur 
l Échéance Janvier 2010



l 

Intégration 

Sites pilotes 

AO Marché 
intégrateur 

AO Marché 
éditeur 

Choix 
éditeur 

Choix 
intégrateur 
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Jalons clés 
l Sites pilotes T1 2011 
l Déploiement industriel de 2012 à 2014 

01/ 2009  01/2010  01/ 2011 

Calendrier général SIRH 

Sites pilotes 

Déploiement 
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01/ 2012  01/ 2013 

Maintenance 
et support aux utilisateurs 

Assistance au déploiement 

01/ 2014



Gestion des 
emplois et des effectifs 

Gestion stratégique des RH 

Carrière de l’agent 

Avancement d’échelon 

Nomination  Position 

Interface POEMS V2 

Interface GRAAL V3 

SIHAM  HR Access V7.1 

Interface 
SIFAC 

Pilotage de la masse 
salariale 

Périmètre P0 
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Gestion de la mobilité  Gestion de la formation 

Gestion des 
compétences  Gestion de l’évaluation 

GPEEC 

Avancement d’échelon 
et de chevron 

Notation 

Sanctions disciplinaires  Titularisation 

Fin d’activité  Promotion interne 

Changement de grade 

Classement 

Interface Pensions 

Interface SIRHEN 
Interface paye 

TG 

Instruments de pilotage 
(bilan social) 

Gestion des actes  Gestion des contrats 

Gestion administrative et financière 

Interface 
Référentiel PR 

Interface 
Référentiel Structures 

HR Access V7.1 

Interface 
SIFAC 

Pilotage de la masse 
salariale 

Périmètre P0 – Oct/Nov 2010 

Séminaire Amue : Fiabilisation des données RH – 1 er 2 octobre 2009  96 

Gestion des primes et 
indemnités 

Gestion des listes 
électorales 

Congés/absences 

à 
Gestion de la Paye 

Gestion des services et 
heures complémentaires 

Créationet modification 
de données  Modalités de service 

Gestion de l’action 
sociale 

Gestion de l’action sociale 

 

Interface SIRHEN 

Interface Echanges organismes 
recherche/partenaires 

Intégration de la paye à 
façon 

Préliquidation de la 
paye



Gestion des 
emplois et des effectifs 

Gestion stratégique des RH 

Carrière de l’agent 

Avancement d’échelon 

Nomination  Position 

SIHAM  HR Access V7.2 ? 

Interface POEMS V2 

Interface GRAAL V3 
Interface 
SIFAC 

Pilotage de la masse 
salariale 

Périmètre P1 
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Gestion de la mobilité  Gestion de la formation 

Gestion des 
compétences  Gestion de l’évaluation 

GPEEC 

Avancement d’échelon 
et de chevron 

Notation 

Sanctions disciplinaires  Titularisation 

Fin d’activité  Promotion interne 

Changement de grade 

Classement 

Interface Pensions 

Interface SIRHEN 
Interface TG 

Instruments de pilotage 
(bilan social) 

Gestion des actes  Gestion des contrats 

Gestion administrative et financière 

HR Access V7.2 ? 

Interface 
Référentiel PR 

Interface 
Référentiel Structures 

Interface 
SIFAC 

Pilotage de la masse 
salariale 

Périmètre P1 – Mars 2011 
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Gestion des primes et 
indemnités 

Gestion des listes 
électorales 

Congés/absences 

Gestion de la Paye 

Gestion des services et 
heures complémentaires 

Créationet modification 
de données  Modalités de service 

Gestion de l’action 
sociale 

Gestion de l’action sociale 

Interface SIRHEN 

Interface Echanges organismes 
recherche/partenaires 

Intégration de la paye à 

Pré  liquidation de la 
paye 

façon



Gestion des 
emplois et des effectifs 

Gestion stratégique des RH 

Carrière de l’agent 

Avancement d’échelon 

Nomination  Position 

SIHAM  HR Access V7.2 ? 

Interface POEMS V2 

Interface GRAAL V3 

Pilotage de la masse 
salariale 
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Gestion de la mobilité  Gestion de la formation 

Gestion des 
compétences  Gestion de l’évaluation 

GPEEC 

Avancement d’échelon 
et de chevron 

Notation 

Sanctions disciplinaires  Titularisation 

Fin d’activité  Promotion interne 

Changement de grade 

Classement 

Interface Pensions 

Interface SIRHEN 
Interface TG 

Instruments de pilotage 
(bilan social) 

Gestion des actes  Gestion des contrats 

Gestion administrative et financière 

HR Access V7.2 ? 

Interface 
Référentiel PR 

Interface 
Référentiel Structures 

Interface 
SIFAC 

Pilotage de la masse 
salariale 

Périmètre P2 – Eté 2012 
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Gestion des primes et 
indemnités 

Gestion des listes 
électorales 

Congés/absences 

Gestion de la Paye 

Gestion des services et 
heures complémentaires 

Créationet modification 
de données  Modalités de service 

Gestion de l’action 
sociale 

Gestion de l’action sociale 

Interface SIRHEN 

Interface Echanges organismes 
recherche/partenaires 

Intégration de la paye 

Pré  liquidation de la 
paye 

façon



l Partir d’une base de données fiabilisée, c’est 

dire dont on est sûr du contenu 

l Tenir compte, au maximum des possibilités 

d’Harpège, des règles de gestion actuellement 
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d’Harpège, des règles de gestion actuellement 

connues de HRacces (HRa) 

l Compléter au maximum les données facultatives 

de Harpège et obligatoires dans HRa 

Objectif : SIHAM 

Partir d’une base de données fiabilisée, c’està 

dire dont on est sûr du contenu 

Tenir compte, au maximum des possibilités 

d’Harpège, des règles de gestion actuellement 
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d’Harpège, des règles de gestion actuellement 

connues de HRacces (HRa) 

Compléter au maximum les données facultatives 

de Harpège et obligatoires dans HRa
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Objectif : SIHAM 
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Séminaire Amue : Fiabilisation des données RH 

Objectif : SIHAM 
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l Carrière : l’historique de carrière de l’agent doit 

obligatoirement figurer dans HARPEGE : 

– Corps, grades, échelons, chevrons, dates 
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– Corps, grades, échelons, chevrons, dates 

d’entrée/sortie dans les corps et grades … 

– Y compris double carrière (stage, détachement …) 

Objectif : SIHAM 

Carrière : l’historique de carrière de l’agent doit 

obligatoirement figurer dans HARPEGE : 

Corps, grades, échelons, chevrons, dates 
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Corps, grades, échelons, chevrons, dates 

d’entrée/sortie dans les corps et grades … 

Y compris double carrière (stage, détachement …)
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Conclusion 
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Conclusion



Fiabilisation des données 

l Fiabilisation de données 
– De 1 à 6 mois, dépendant des moyens mis en 
œuvre 

– A mettre en œuvre rapidement 
l Outillage Harpège/Girafe 

– Octobre 2009 
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– Octobre 2009 
l Interface PAY 

– Formation formateurs, déploiement au 1T 2010 
l Interface PAF/Harpège 

– 1T 2010 
l SIHAM 

– Sites pilotes en 2011 

Fiabilisation des données 
Eléments de planification 

Fiabilisation de données 
De 1 à 6 mois, dépendant des moyens mis en 

A mettre en œuvre rapidement 
Outillage Harpège/Girafe 
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Formation formateurs, déploiement au 1T 2010 
Interface PAF/Harpège 

Sites pilotes en 2011



Fiabilisation : Un enjeu pour les établissements 

l Un projet 

– Audit, exhaustivité, complétude, maintenance 
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l Des outils d’aide à la fiabilisation 

l Accompagnement des gestionnaires 

– Consignes / Documentations 

è Une base Harpège de meilleure qualité 

Conclusion 

Fiabilisation : Un enjeu pour les établissements 

Audit, exhaustivité, complétude, maintenance 
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Des outils d’aide à la fiabilisation 

Accompagnement des gestionnaires 

Consignes / Documentations 

Une base Harpège de meilleure qualité
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Questions/Réponses 
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Questions/Réponses


