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Amue : Club utilisateurs Apogée – jeudi 11 décembre 2008

Introduction

Présentation de la phase pilote et bilan 
statistique

Témoignage d’un établissement pilote : Rouen
Côté scolarité (Christophe Piochelle et Rodolphe 
Lemercier)
Côté technique (Joseph Elie)
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L’outil en trois points

Objectifs
Permettre aux étudiants de formuler à distance leur décision 
de se présenter aux examens de seconde session 
Fiabiliser l’organisation et la gestion des examens de 
seconde session (domaine Épreuves)

Pré-requis
Examens modélisés par la notion d’épreuve 
Utilisation de l’organisation des examens dans le domaine 
Epreuves…même si le domaine Résultats a évolué

Selon enquête Amue 2008 : presque 50% utilisation et 
20% supplémentaire envisagé en 2009

Population concernée par le service numérique
Etudiants concernés par des examens d’ADO de seconde 
session
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La Phase Pilote : présentation

4 établissements pilotes
Montpellier 2, Aix-Marseille 3, Lille 2 et Rouen

La phase pilote s’est déroulé sur une période allant de mars 
à août 2008.

En quelques étapes..
Avancement délibération

Etudiants ajournés
= Etudiant concernés S2

Report notes & résultats

S1 Etat « T »

Saisie calcul

Saisie des notes & résultats S1

Niveau VDI, 
VET, ELP, 
Epreuve

Calculs
&

Agrégations

Notes &Résultats S1 Etudiants admis

Report des notes

Notes S2
reportées

Liste étudiants
Concernés affinée

Domaine Epreuve

Période

IE Web

Préparation Confirmation 
Inscription
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La Phase Pilote : présentation

Finalité: fiabiliser l’organisation et la gestion des examens..
Prendre en compte les étudiants confirmés dans les différents 
actes de gestion du domaine Epreuves,
Améliorer le traitement des incompatibilités des épreuves
Fiabiliser l’affectation des étudiants dans les salles et les 
groupes, 

donc meilleure gestion des salles et des surveillants, 
réduction des coûts établissements 

Impacts dans le domaine Résultats: amélioration des listes 
des autorisés à composer, filtre de population, complétude 
des notes de session 2. 
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Bilan statistiques

Montpellier 2: 10516 étudiant/épreuves concernés

Confirmé et présent le jour J: 76.6%
Non confirmé et présent le jour J: 4.25%

Aix Marseille 3: 284 étudiants concernés

Montpellier 2

Conf irmé
58%

Inf irmé
3%

Sans réponse
39% L’outil est assez simple à la mise en œuvre et à

l’utilisation.
Cela correspond bien à l’objectif initial qui est de 
cibler la population concernée par la deuxième 
session et donc d’améliorer l’utilisation des salles 
d’examens…

Aix-Marseille 3

Conf irmé; 62%

Inf irmé; 4,20%

Sans réponse; 33,80%

Facilité de l’installation du service numérique

Avantage: moins de réservation d’amphi
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Bilan statistiques

Lille 2: 1063 étudiants concernés

Confirmé et présent le jour J: 89.4%
Non confirmé et présent le jour J: 4.05%

Rouen: 252 étudiants concernés

L’outil est très intéressant. Quelques chiffres 
pour la Faculté des Sciences du Sport
200 h de surveillance gagnées – 20 000 copies de 
moins – et gains en utilisation de salle (courant 
nettoyage etc….) 
Nous demandons d’ailleurs à l’étendre pour la 1 ère 
session….

Lille 2

Conf irmé
44%

Inf irmé
11%

Sans réponse
45%

Roue n

Conf i r mé
43%

Inf i r mé
6%

Sans r éponse
51%

Un outil très facile à paramétrer et très apprécié
par nos collègues pour :
-le temps gagné lors de la saisie des notes
-la réduction du nombre d’erreurs de saisies
-le traitement par complétude
-l’excellent ratio confirmation/présence des 
étudiants
L’extension à la première session semble impérative…
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Témoignage de ROUEN

Phase pilote limitée à un diplôme: 
Licence LEA (L1-L2-L3, Anglais-Allemand, Anglais-Espagnol), hors 
télé-enseignement.

Mise en place tardive : pas d’impact sur la préparation des épreuves

Forte sensibilisation de la population via le secrétariat du 
département et l’affichage sur les panneaux pédagogiques

Campagne sur 2 périodes :
- 05/07/2008 au 20/07/2008
- 25/08/2008 au 30/08/2008
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Témoignage de ROUEN

Installation technique sans problème particulier

Paramétrage en masse via l’écran Apogée assez simple

Toutes les épreuves ont été déclarées obligatoires

Le paramétrage a été effectué en central, via le CIP concerné

Particularité de cette formation : nombre d’épreuves n’est pas 
spécifique à cette formation et concerne également d’autres licences

L’accès au service numérique s’est fait via une URL (pas 
d’intégration à l’ENT)
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Témoignage de ROUEN

Ecran d’affectation des périodes d’inscription aux examens 
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Témoignage de ROUEN

Bonne participation des étudiants à l’opération:
Chaque année, environ 100 étudiants de cette filière se présentent à
la session 2; environ 110 se sont connectés pour donner une 
réponse, confirmant à 95% leur présence

Peu de demandes d’assistance en ligne sur ce service

A priori, bon ratio confirmation/présence aux examens.

La confirmation s’est faite exclusivement par le service web

Le traitement par complétude basé sur un filtrage sur la notion de 
confirmation/infirmation a été très apprécié par les collègues en 
secrétariat

Un doyen d’une autre UFR a demandé l’extension de ce service à la 
session 1 pour mise en place du service sur l’ensemble de son UFR 
(d’autres semblent également intéressés)
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Témoignage de ROUEN

Ecran de complétude des notes d’épreuves en session 2
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Témoignage de ROUEN

Ecran d’accueil de l’interface web
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Témoignage de ROUEN

Ecran de confirmation de présence aux épreuves



15

C
 
l
 
u
 
b
 
 
u
 
t
 
i
 
l
 
i
 
s
 
a
 
t
 
e
 
u
 
r
 
s

Amue : Club utilisateurs Apogée – jeudi 11 décembre 2008

Témoignage de ROUEN

Ecran de confirmation de présence aux épreuves
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Témoignage de ROUEN

Ecran récapitulatif de confirmation de présence aux épreuves
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Témoignage de ROUEN

Etat récapitulatif de confirmation de présence aux épreuves
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Bilan

Calendrier de généralisation

Livrée avec la V4.00 avec un ensemble d’améliorations 
apportées pendant la phase pilote
Prochain lot d’évolutions du service numérique planifié
en début d’année 2009
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