
L’offre scolarité aujourd’hui

+ Valérie LE STRAT, chef de projet Apogée Rof Sicles, Amue

+ Joëlle LENOIR-PARQUET, chef de projet adjoint Apogée Rof Sicles, Amue
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Pilotage du projet Apogée : rappel
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+ Comité de pilotage
• Membres experts et représentant la Communauté

o Olivier Perlot, URCA - Olivier Glénat, Toulouse 1 - Martine Bustany, AMU - Laure 
Echalier, Montpellier 3 - Michel Boudenoot, Lille 3 - Nicole Ludeau-Pavy, Paris Sud -
Evelyne Boonen, Lorraine - Alain Mayeur, Valenciennes - Alain Fayolle, Saint-Etienne -
Sylviane Benistant, Grenoble 1 - Stephane Creusot, Lorraine - Serge Portella, AMU -
Gerard Soula, AMU - Jean-Pierre Lainé, UNILIM - Mariel FAYEMI, Paris Descartes -
Marie-Christine Monge, Bordeaux

• Arbitrage des orientations et des dossiers majeurs
• Se réunit 3 à 4 fois / an

+ Comité interne AMUE / Comité contractuel SOPRA
• Arbitrages budgétaires et contractuels 
• Mensuel / trimestriel

+ Club U
• Partager et identifier vos besoins opérationnels
• Annuel



Projet Apogée - Bilan des travaux 2014

+ Valérie LE STRAT, chef de projet Apogée Rof, Amue

+ Joëlle LENOIR-PARQUET, chef de projet adjoint Apogée Rof, Amue
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Bilan synthétique de la production 2014

+ Evolutions Réglementaires
• Remontée SISE des ECTS acquis à l’étranger
• Réforme du cadre national des formations (lot 1) => Parcours type et 

multi domaines

+ Evolutions fonctionnelles
• Mise en qualité des boursiers : Interrogation synchrone Aglaé (pilote)
• Paiement web et gestion des PJ pour les boursiers confirmés Aglaé
• Amélioration de la gestion des pièces justificatives d’inscription
• Dématérialisation des pièces justificatives (phase pilote)
• Paiement en 3 fois par TPE 

• Intégration avec plateformes mutualisées des écoles doctorales (OPI 
Thèse)

41% non

18%
2015

41% oui

Gestion du P3F par le web 50%

Gestion du P3F par prélèvement automatique 40%

Pas de gestion du P3F en chaîne 10%
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Bilan synthétique de la production 2014

+ Evolutions livrées en fin d’année 2014

• Gestion de la relation usagers => outils de relance automatique par 
mail

• Amélioration de la gestion des groupes (IPWeb, emploi du temps)
• Gestion des ECTS multiples pour les enseignements mutualisés
• Fiabilisation des adresses mail dans les services numériques
• Gestion de groupes de versions d’étape pour faciliter le pilotage
• Amélioration du filtre ldap pour l’accès à SNW
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Bilan synthétique de la production 2014

+ Migration technique
• Business Object Xi 3.1 SP7
• Java 7 en cours

+ Etude/Conception
• Etude d’opportunité sur la sécurisation des paiements web REINS-

PRIMO (suite anomalies rencontrées en juillet/septembre 2014 dues 
entre autres aux URL Paybox inversées)

• Ateliers d’Etude des Besoins et de Conception Générale sur un nouvel 
outil de simulation des charges de gestion

+ Accompagnement/Déploiement
• Déploiement d’Apogée en cours sur l’université de Guyane
• Déploiement FCA Manager vague 1 (11 établissements concernés). La 

vague 2 sera déployée par le groupement FCA Manager
• Accompagnement à la fusion Montpellier 1/Montpellier 2



Indicateurs qualité (annuels) :
maintenance et assistance 2014
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INDICATEUR Exigences du 
marché Constaté

Nombre d’incidents traités en 
procédure bloquante 4 33

Nombre d’incidents traités en 
procédure non bloquante 40 88

Délai moyen de traitement des 
incidents bloquants < 3,5 j 3,30 j

Délai moyen de traitement d’une DA 
bloquante < 2 j 1,55 j 

Délai moyen de traitement d’une DA 
non bloquante < 4 j 1,71 j



Projet ROF – Bilan des travaux 2014

+ Valérie LE STRAT, chef de projet Apogée Rof, Amue

+ Joëlle LENOIR-PARQUET, chef de projet adjoint Apogée Rof, Amue
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Etablissement

ROF Processus existants / Processus cibles
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ROF : Activités 2014

+ 1 version livrée
• Réglementaire : Mentions du nouveau Cadre national
• Ergonomie : Nouveau Wysiwyg + Nettoyage balises Parasites
• Technique : HTTPS, Migration BO

+ 1 version en cours  
• Ergonomie : Navigation plus fluide, Actions en masse
• Réglementaire : Solutions pour parcours type
• Fonctionnalité : Initialisation sélective, Enrichissement BO
• Technique : Compatibilité Internet Explorer

+ Des études de réurbanisation
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